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1. Общие положения

1.1. Основная образовательная программа бакалавриата, реализуемая в ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет» по направлению подготовки «Управление персоналом» представляет собой систему документов, разработанную и утвержденную высшим учебным заведением с учетом требований рынка труда на основе Федерального государственного образовательного стандарта по соответствующему направлению подготовки высшего профессионального образования (ФГОС ВПО), а также с учетом рекомендованной примерной образовательной программы.
ООП регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и технологии реализации образовательного процесса, оценку качества подготовки выпускника по данному направлению подготовки и включает в себя: учебный план, рабочие программы учебных дисциплин (модулей) и другие материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся, а также программы учебной и производственной практики, календарный учебный график и методические материалы, обеспечивающие реализацию соответствующей образовательной технологии.

1.2. Нормативные документы для разработки ООП бакалавриата по направлению подготовки «Управление персоналом».

Нормативную правовую базу разработки ООП бакалавриата составляют:

· Федеральные законы Российской Федерации: «Об образовании» (от 10 июля 1992 г. №3266-1) и «О высшем и послевузовском профессиональном образовании» (от 22 августа 1996 г. №125-ФЗ);

· Типовое положение об образовательном учреждении высшего профессионального образования (высшем учебном заведении), утвержденное постановлением Правительства Российской Федерации от 14 февраля 2008 г. №71 (далее – Типовое положение о вузе);

· Федеральный государственный образовательный стандарт по направлению подготовки «Управление персоналом» высшего профессионального образования (бакалавриат), утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «24» декабря  2010 г. №2073.
· Письмо Минобразования РФ №14-52-988 ин/13 от 28.11.2002 «О направлении Методики расчета трудоемкости основных образовательных программ высшего профессионального образования в зачетных единицах»;

· Инструктивное письмо Минобрнауки России от28.12.2009 г. № 03-2672 «О разработке примерных основных образовательных программ профессионального образования»;

· Инструктивное письмо Минобрнауки России от 13.05.2010 г. № 03-956 «О разработке вузами основных образовательных программ»;

· Примерная основная образовательная программа (ПрООП ВПО) по направлению подготовки, утвержденная Учебно-методическим объединением вузов по образованию в области менеджмента Государственного университета управления;
Устав ФГБОУ ВПО  «Бурятский государственный университет».

· 1.3. Общая характеристика вузовской основной образовательной программы высшего профессионального образования (бакалавриат)

1.3.1. Цель (миссия) ООП бакалавриата по направлению «Управление персоналом»

· ООП бакалавриата по направлению «Управление персоналом» имеет своей целью методическое обеспечение реализации ФГОС ВПО по данному направлению подготовки и на этой основе развитие у студентов личностных качеств, а также формирование общекультурных (универсальных) и профессиональных компетенций в соответствии с требованиями ФГОС ВПО по данному направлению подготовки.

1.3.2. Срок освоения ООП бакалавриата  по направлению «Управление персоналом».

          Срок освоения ООП  - 4 года в соответствии с ФГОС ВПО по данному направлению.

1.3.3. Трудоемкость ООП бакалавриата по направлению «Управление персоналом».

Трудоемкость освоения ООП - 240 зачетных единиц за весь период обучения в соответствии с ФГОС ВПО по данному направлению и включает все виды аудиторной и самостоятельной работы студента, практики и время, отводимое на контроль качества освоения студентом ООП.

1.4. Требования к абитуриенту

Абитуриент должен иметь документ государственного образца о среднем (полном) общем образовании или среднем профессиональном образовании.

2. Характеристика профессиональной деятельности выпускника ООП бакалавриата по направлению подготовки  «Управление персоналом».

2.1. Область профессиональной деятельности выпускника
Область профессиональной деятельности бакалавров включает: разработку философии, концепции, кадровой политики и стратегии управления персоналом; кадровое планирование и маркетинг персонала; найм, прием, оценку, аудит, контроллинг и учет персонала; социализацию, профориентацию, адаптацию и аттестацию персонала; трудовые отношения; управление этическими нормами поведения, организационной культурой, конфликтами и стрессами; управление занятостью; организацию, нормирование, регламентацию, безопасность, условия и дисциплину труда; развитие персонала: обучение, в том числе повышение квалификации и профессиональную переподготовку, стажировку, управление деловой карьерой и служебно-профессиональным продвижением, управление кадровым резервом; мотивацию и стимулирование персонала, в том числе оплату труда; социальное развитие персонала; работу с высвобождающимся персоналом; организационное проектирование, формирование и развитие системы управления персоналом, в т.ч. ее организационной структуры; кадровое, нормативно-методическое, делопроизводственное, правовое и информационное обеспечение системы управления персоналом; оценку затрат на персонал, а также оценку экономической и социальной эффективности проектов совершенствования системы и технологии управления персоналом; управленческий (в т.ч. кадровый) консалтинг.
2.2. Объекты профессиональной деятельности выпускника
Объектами профессиональной деятельности бакалавров являются: службы управления персоналом организаций любой организационно-правовой формы в промышленности, торговле, на транспорте, в банковской, страховой, туристической и других сферах деятельности, в том числе научно-исследовательских организаций; службы управления персоналом государственных и муниципальных органов управления; службы занятости и социальной защиты населения регионов и городов, кадровые агентства; организации, специализирующиеся на управленческом и кадровом консалтинге и аудите.

2.3. Виды профессиональной деятельности выпускника
а) организационно-управленческая и экономическая;

б) информационно-аналитическая;

в) социально-психологическая;

г) проектная.

Конкретные виды профессиональной деятельности, к которым в основном готовится бакалавр, определяются высшим учебным заведением совместно с заинтересованными участниками образовательного процесса.

2.4. Задачи профессиональной деятельности выпускника
а) в организационно-управленческой и экономической деятельности:

· разработка кадровой политики и стратегии управления персоналом;
· планирование кадровой работы и маркетинг персонала; 

· обеспечение организации кадрами специалистов требуемой квалификации, необходимого уровня и направленности подготовки; 

· организация профессиональной ориентации и трудовой адаптации молодых специалистов, деятельность по их закреплению и рациональному использованию;

· участие в разработке стратегии профессионального развития персонала;

· организация и контроль подготовки, профессиональной переподготовки и повышения квалификации и стажировки персонала; 

· организация работы по оценке и управлению деловой карьерой, формированию резерва, аттестации персонала;

· мотивация и стимулирование труда персонала, в том числе оплата труда; 

· участие в обеспечении безопасных условий труда, экономической и информационной безопасности;
· участие в обеспечении соблюдения требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда; 
· организация работ с высвобождающимся персоналом;

· применение законов о труде, иных нормативно-правовых актов социально-трудовой сферы для решения правовых вопросов трудовых отношений;

· экономический анализ показателей по труду, в том числе затрат на персонал;

· оценка экономической и социальной эффективности управления персоналом.

б) в информационно-аналитической деятельности:

· анализ рынка труда;

· прогнозирование и определение потребности в персонале;

· анализ кадрового потенциала организации, отдельного работника;

· изучение профессиональных, деловых и личностных качеств работников с целью рационального их использования;

· анализ социальных процессов и отношений в организации;

· анализ системы и процессов управления персоналом организации;

· использование автоматизированных информационных технологий управления персоналом.

в) в социально-психологической деятельности:

· осуществление социальной работы с персоналом; 
· участие в разработке и внедрении планов социального развития организации; 
· формирование трудового коллектива (групповые и межличностные взаимоотношения, морально-психологический климат); 
· управление этикой деловых отношений, конфликтами и стрессами;
· предупреждение личной профессиональной деформации и профессионального выгорания.
г) в проектной деятельности:

· применение современных методов управления персоналом; 
· участие в разработке, обосновании и внедрении проектов совершенствования системы и технологии управления персоналом и организации в целом (в т.ч. в кризисных ситуациях);
· участие в процессах планирования и оптимизации структуры персонала организации.

3. Компетенции выпускника ООП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ООП ВПО.

Результаты освоения ООП бакалавриата определяются приобретаемыми выпускником компетенциями, т.е. его способностью применять знания, умения и личные качества в соответствии с задачами профессиональной деятельности.

· В результате освоения данной ООП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 
· 3.1. Общекультурными (ОК):

· знает базовые ценности мировой культуры и готов опираться на них в своем личностном и общекультурном развитии (ОК-1);

· знает и понимает законы развития природы, общества и мышления и умеет оперировать этими знаниями в профессиональной деятельности (ОК-2);

· способен занимать активную гражданскую позицию (ОК-3);

· умеет анализировать и оценивать исторические события и процессы в их динамике и взаимосвязи (ОК-4);

· владеет культурой мышления, способен к восприятию, обобщению и экономическому анализу информации, постановке цели и выбору путей ее достижения (ОК-5);

· умеет логически верно, аргументировано и ясно строить устную и письменную речь (ОК-6), 
· способен отстаивать свою точку зрения, не разрушая отношения (ОК-7); 

· готов к кооперации с коллегами, к работе на общий результат, обладает навыками организации и координации взаимодействия между людьми, контроля и оценки эффективности деятельности других (ОК-8);

· способен находить организационно-управленческие и экономические решения, разрабатывать алгоритмы их реализации и готов нести ответственность за их результаты (ОК-9);

· знает и умеет использовать нормативные правовые документы в своей профессиональной деятельности (ОК-10);

· стремится к личностному и профессиональному саморазвитию, умеет расставлять приоритеты, ставить личные цели, способен учиться на собственном опыте и опыте других (ОК-11);

· умеет критически оценивать личные достоинства и недостатки, конструктивно реагировать на критику в свой адрес (ОК-12);

· осознает социально-экономическую значимость будущей профессии, обладает высокой мотивацией к выполнению профессиональной деятельности (ОК-13);

· способен диагностировать и анализировать социально-экономические проблемы и процессы в организации (ОК-14);

· владеет одним из иностранных языков на уровне, обеспечивающем эффективную профессиональную деятельность (ОК-15);

· владеет методами количественного анализа и моделирования, теоретического и экспериментального исследования (ОК-16);

· имеет представление о роли и значении информации и информационных технологий в развитии современного общества и экономики знаний (ОК-17);

· владеет основными методами, способами и средствами получения, хранения и переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством управления информацией (ОК-18);

· способен работать с информацией в глобальных компьютерных сетях и корпоративных информационных системах (ОК-19);

· способен осуществлять деловое общение: публичные выступления, переговоры, проведение совещаний, деловая переписка, электронные коммуникации и т.д. (ОК-20);

· учитывает последствия управленческих решений и действий с позиции социальной ответственности (ОК-21);

· знает основы современной философии и концепций управления персоналом, сущность и задачи, закономерности, принципы и методы управления персоналом и умеет применять теоретические положения в управленческой деятельности по отношению к персоналу (ОК-22);
· владеет основными методами защиты производственного персонала и населения от возможных аварий, катастроф, стихийных бедствий (ОК-23);

· привержен этическим ценностям: уважение человеческого достоинства, честность, открытость, справедливость, порядочность, доброжелательность, терпимость (ОК-24).

· 3.2. Профессиональными (ПК):

а) организационно-управленческая и экономическая деятельность:
· знает основы разработки и реализации концепции управления персоналом, кадровой политики организации и умеет применять их на практике (ПК-1);

· знает основы стратегического управления персоналом и умеет применять их на практике (ПК-2);

· знает основы кадрового планирования и умеет применять их на практике (ПК-3);

· знает основы маркетинга персонала, разработки и реализации стратегии привлечения персонала и умеет применять их на практике (ПК-4);

· знает основы разработки и внедрения требований к должностям, критериев подбора и расстановки персонала и умеет применять их на практике (ПК-5);

· знает основы найма, разработки и внедрения программ и процедур подбора и отбора персонала и умеет применять их на практике  (ПК-6);

· владеет методами деловой оценки персонала при найме и готов применять их на практике (ПК-7);

· знает основы профориентации персонала и умеет применять их на практике (ПК-8);

· знает принципы формирования системы адаптации персонала, разработки и внедрения программ адаптации и умеет применять их на практике (ПК-9);

· знает основы научной организации и нормирования труда, владеет навыками анализа работ и проведения анализа рабочих мест и умеет применять их на практике (ПК-10);

· способен эффективно организовывать групповую работу на основе знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды (ПК-11);

· знает виды, формы и методы обучения персонала (ПК-12);

· знает основы управления карьерой и служебно-профессиональным продвижением персонала и умеет применять их на практике (ПК-13);

· знает основы организации работы с кадровым резервом и умеет применять их на практике (ПК-14);

· умеет определять цели, задачи и виды текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-15);

· умеет разрабатывать и применять технологии текущей деловой оценки персонала (в т.ч. аттестации) и владеет навыками проведения текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) различных категорий персонала (ПК-16);

· знает принципы и основы формирования системы мотивации и стимулирования персонала, в том числе оплаты труда, и умеет применять их на практике (ПК-17);

· знает порядок применения дисциплинарных взысканий (ПК-18);

· знает основы политики организации по безопасности труда и умеет применять их на практике (ПК-19);

· знает основы оптимизации режимов труда и отдыха с учетом требований психофизиологии, эргономики и эстетики труда для различных категорий персонала, владеет навыками расчеты продолжительности и интенсивности рабочего времени и времени отдыха персонала и умеет применять их на практике (ПК-20);

· владеет технологиями управления безопасностью труда персонала (ПК-21);

· знает Трудовой кодекс РФ и иные нормативные правовые акты, содержащие нормы трудового права (ПК-22);

· знает процедуры приема, увольнения, перевода на другую работу и перемещения персонала в соответствии с Трудовым кодексом РФ, владеет навыками оформления сопровождающей документации (ПК-23);
· знает нормативно-правовую базу безопасности и охраны труда (ПК-24);

· знает Кодекс об административных правонарушениях РФ, Уголовный кодекс РФ и иные федеральные законы в части определения ответственности за нарушения трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы трудового права (ПК-25);

· знает Гражданский кодекс РФ в части, относящейся к деятельности кадровой службы (ПК-26);

· знает содержание основных разделов Социального права, Миграционного права – касающихся социально-трудовой сферы, содержание основных документов Международного трудового права (Конвенция МОТ и др.) (ПК-27);

· знает основы разработки и внедрения корпоративных стандартов в области управления персоналом (ПК-28);

· владеет навыками разработки организационной и функционально-штатной структуры (ПК-29);

· владеет навыками разработки локальных нормативных актов, касающихся организации труда (правила внутреннего трудового распорядка, положение об отпусках, положение о командировках и пр.) (ПК-30);

· знает основы разработки и внедрения кадровой и управленческой документации, оптимизации документооборота и схем взаимодействия между подразделениями (ПК-31);

· владеет навыками оформления результатов контроля за трудовой и исполнительской дисциплиной (составляет документы о поощрениях и взысканиях) (ПК-32);

· знает основы разработки и внедрения процедур регулирования трудовых отношений и сопровождающую документацию (ПК-33);

· владеет навыками ознакомления сотрудников организации с кадровой документацией и действующими локальными нормативными актами (ПК-34);

· умеет вести кадровое делопроизводство и организовывать архивное хранение кадровых документов в соответствии с действующими нормативно-правовыми актами, знает основы кадровой статистики, владеет навыками составления кадровой отчетности  (ПК-35);

· знает требования и владеет навыками по обеспечению защиты персональных данных сотрудников (ПК-36);
· владеет навыками работы с внешними организациями (Пенсионным фондом РФ, Фондом социального страхования, Фондом обязательного медицинского страхования РФ, Государственной инспекцией труда, кадровыми агентствами, службами занятости населения и пр.) (ПК-37);

· владеет навыками ведения взаимодействия по кадровым вопросам с Национальным союзом кадровиков, профсоюзами и трудовым коллективом (ПК-38);

· знает основы возникновения и разрешения трудовых споров и конфликтов в коллективе и умеет применять их на практике (ПК-39);

· владеет навыками анализа экономических показателей деятельности организации и показателей по труду (в т.ч. производительности труда), а также навыками разработки и экономического обоснования мероприятий по их улучшению (ПК-40).

б) информационно-аналитическая деятельность:

· владеет навыками сбора информации для анализа внутренних и внешних факторов, влияющих на эффективность деятельности персонала (ПК-41); 

· умеет рассчитывать численность и профессиональный состав персонала в соответствии со стратегическими планами организации (ПК-42);

· владеет навыками анализа конкурентоспособности стратегии организации в области подбора и привлечения персонала (ПК-43);

· умеет составлять описания функционала сотрудников и подразделений разного уровня (карты компетенций, должностные инструкции и т.д.) (ПК-44);

· владеет методами оценки и прогнозирования профессиональных рисков (ПК-45);

· владеет методами анализа травматизма и профессиональных заболеваний (ПК-46);

· знает основы оценки социально-экономической эффективности разработанных мероприятий по охране труда и здоровья персонала (ПК-47);

· владеет навыками сбора информации для анализа рынка образовательных, консалтинговых и иных видов услуг в области работы с персоналом (ПК-48);

· владеет навыками и методами сбора информации для выявления потребности и формирования заказа организации в обучении и развитии персонала (ПК-49);

· владеет навыками получения обратной связи и обработки результатов обучения и иных форм профессионального развития персонала (ПК-50);

· умеет оценить эффективность текущей деловой оценки (в т.ч. аттестации) персонала, владеет навыками получения обратной связи по результатам текущей деловой оценки персонала (ПК-51);

· знает основы оценки качества управления карьерой, служебно-профессиональным продвижением и работы с кадровым резервом и умеет применять их на практике (ПК-52);

· владеет навыками контроля за использованием рабочего времени (ПК-53);

· умеет формировать бюджет затрат на персонал и контролировать его исполнение (ПК-54);

· знает основы подготовки, организации и проведения исследований удовлетворенности персонала  работой в организации и умеет использовать их на практике (ПК-55);
· знает и умеет применять на практике методы оценки эффективности системы материального и нематериального стимулирования в организации (ПК-56);

· владеет навыками анализа и диагностики состояния социальной сферы организации (ПК-57); 
· способен проводить анализ рыночных и специфических рисков, связанных с деятельностью по реализации функций управления персоналом, использовать его результаты для принятия управленческих решений (ПК-58);

· владеет важнейшими методами экономического и статистическо​го анализа трудовых показателей (ПК-59);

· знает основы проведения аудита и контроллинга персонала и умеет применять их на практике (ПК-60);
· владеет методами и программными средствами обработки деловой информации, навыками работы со специализированными кадровыми компьютерными программами и способен взаимодействовать со службами информационных технологий и эффективно использовать корпоративные информационные системы при решении задач управления персоналом (ПК-61);

· знает корпоративные коммуникационные каналы и средства передачи информации, владеет навыками информационного обеспечения процессов внутренних коммуникаций (ПК-62);

· способен провести исследования по всему кругу вопросов своей профессиональной области и проанализировать их результаты в контексте целей и задач своей организации (ПК-63).

в) социально-психологическая  деятельность:

· способен целенаправленно и эффективно реализовывать современные технологии социальной работы с персоналом (ПК-64);

· способен и готов участвовать в составлении и реализации планов (программ) социального развития с учетом фактического состояния социальной сферы, экономического состояния и общих целей развития организации (ПК-65);
· способен и готов оказывать консультации по формированию слаженного, нацеленного на результат трудового коллектива (взаимоотношения, морально-психологический климат) (ПК-66);

· умеет применять инструменты прикладной социологии в формировании и воспитании трудового коллектива (ПК-67);

· владеет навыками диагностики организационной культуры и умеет применять их на практике (ПК-69);
· умеет обеспечивать соблюдение этических норм взаимоотношений в организации (ПК-69);

· владеет навыками диагностики и управления конфликтами и стрессами (ПК-70);

· способен обеспечивать предупреждение и профилактику личной профессиональной деформации и профессионального выгорания (ПК-71);

· владеет навыками самоуправления и самостоятельного обучения и готов транслировать их своим коллегам (ПК-72);

г) проектная деятельность:

· знает основы организационного проектирования системы и процессов управления персоналом, умеет осуществлять распределение функций, полномочий и ответственности на основе их делегирования (ПК-73); 
· способен вносить вклад в планирование, создание и реализацию проектов в области управления персоналом (ПК-74);
· готов к разработке процедур, методов контроля и оценки деятельности персонала (ПК-75);

· знает основы разработки и использования инноваций в сфере управления персоналом и готов использовать их на практике (ПК-76); 

· знает основы проведения и методы оценки экономической и социальной эффективности инвестиционных проектов в области управления персоналом при различных схемах и условиях инвестирования и финансирования программ развития персонала (ПК-77); 

· способен участвовать в реализации программы организационных изменений (в т.ч. в кризисных ситуациях) в части решения задач управления персоналом, способен преодолевать локальное сопротивление изменениям (ПК-78). 

4. Документы, регламентирующие содержание и организацию образовательного процесса при реализации ООП бакалавриата по направлению подготовки «Управление персоналом».

В соответствии с п.39 Типового положения о вузе и ФГОС ВПО бакалавриата по направлению подготовки «Управление персоналом» содержание и организация образовательного процесса при реализации данной ООП регламентируется учебным планом бакалавра с учетом его профиля; рабочими программами учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей); материалами, обеспечивающими качество подготовки и воспитания обучающихся; программами учебных и производственных практик; годовым календарным учебным графиком, а также методическими материалами, обеспечивающими реализацию соответствующих образовательных технологий.

4.1. Календарный учебный график по направлению подготовки «Управление персоналом».

Календарный учебный график служит для организации учебного процесса при освоении ООП для студентов всех форм обучения и формируется на учебный год на основе требований ФГОС ВПО по направлению подготовки к срокам освоения ООП и учебных планов.

Календарный учебный график направления подготовки 100400.62 Управление персоналом раскрывает последовательность реализации ООП ВПО по годам, включая теоретическое обучение, практики, промежуточные и итоговую аттестации, каникулы). 

Учебный процесс ведется строго в соответствии с рабочим графиком учебного процесса, который составляется на начало каждого учебного года, утверждается ректором университета и позволяет организовать учебный процесс в соответствии с требованиями ФГОС по перечню дисциплин и объему нагрузки. 

Календарный учебный график, в котором указывается последовательность реализации ООП ВПО, включая теоретическое обучение, практики, промежуточные и итоговую аттестации, каникулы, представлен в Приложении 1.

4.2. Учебный план подготовки бакалавра по направлению подготовки «Управление персоналом». 

Рабочий учебный план, отображающий логическую последовательность освоения циклов и разделов ООП, обеспечивающих формирование компетенций, представлен в Приложении 2.

При составлении учебного плана вуз руководствовался общими требованиями к условиям реализации основных образовательных программ, сформулированными в разделе 7 ФГОС ВПО по направлению подготовки.

В учебном плане отображена логическая последовательность освоения циклов и разделов ООП (дисциплин, модулей, практик), обеспечивающих формирование компетенций. Определена общая трудоемкость дисциплин, модулей, практик в зачетных единицах, а также их общая и аудиторная трудоемкость в часах.

В базовых частях учебных циклов указывается перечень базовых дисциплин в соответствии с требованиями ФГОС ВПО. 

В вариативных частях учебных циклов отражены перечень и последовательность дисциплин, установленных вузом самостоятельно с учетом рекомендаций соответствующей  примерной ООП ВПО.

Основная образовательная программа содержит дисциплины по выбору обучающихся в объеме не менее одной трети вариативной части суммарно по всем трем учебным циклам ООП. Для каждой дисциплины, модуля, практики указываются виды учебной работы и формы промежуточной аттестации.

Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. В рамках учебных курсов предусмотрены встречи с представителями государственных органов федерального и регионального уровня, органов муниципального управления, общественных организаций, российских и зарубежных компаний, мастер-классы экспертов и специалистов. 

В соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлению «Управление персоналом» максимальный объем учебных занятий обучающихся составляет не более 54 академических часов в неделю, включая все виды  аудиторной и внеаудиторной (самостоятельной) учебной работы по освоению основной образовательной программы и факультативных дисциплин, устанавливаемых вузом дополнительно к ООП и являющихся необязательными для изучения обучающимися. Объем факультативных дисциплин не превышает 10 зачетных единиц за весь период обучения.

Максимальный объем аудиторных учебных занятий в неделю при освоении основной образовательной программы в очной форме обучения составляет 27 академических часов. В указанный объем не входят обязательные аудиторные занятия по физической культуре.

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется главной целью (миссией) программы, особенностью контингента обучающихся и содержанием конкретных дисциплин, и в целом в учебном процессе они составляют не менее 30% аудиторных занятий. Занятия лекционного типа составляют не более 50% аудиторных занятий.

4.3. Рабочие программы учебных дисциплин (модулей) по направлению подготовки «Управление персоналом».

Рабочие программы дисциплин ООП по направлению подготовки «Управление персоналом» разработаны для всех дисциплин каждого цикла в соответствии с требованиями ФГОС и представлены в Приложении 3.
В учебной  программе каждой дисциплины  (модуля, курса) четко сформулированы конечные результаты обучения в органичной увязке с осваиваемыми знаниями, умениями и приобретаемыми компетенциями в целом по ООП.  

Реализация компетентностного подхода предусматривает широкое использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных  симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессиональных навыков обучающихся. В рамках учебных курсов предусмотрены встречи с представителями администрации, общественных  организаций, российских и зарубежных компаний, мастер-классы экспертов и специалистов в области туристической индустрии.

Удельный вес занятий, проводимых в интерактивных формах, определяется главной целью (миссией) программы, особенностью контингента обучающихся и содержанием конкретных дисциплин, и в целом. В учебном процессе они составляют не менее 20%  аудиторных занятий. Занятия лекционного типа для соответствующих групп студентов составляют не более 50% аудиторных занятий.

4.4. Программы учебной и производственной практик.

В соответствии с ФГОС ВПО по направлению подготовки «Управление персоналом» раздел основной образовательной программы бакалавриата «Учебная и производственная практики» является обязательным и представляет собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на профессионально-практическую подготовку обучающихся. Практики закрепляют знания и умения, приобретаемые обучающимися в результате освоения теоретических курсов, вырабатывают практические навыки и способствуют комплексному формированию общекультурных (универсальных) и профессиональных компетенций обучающихся. 
Программы учебной и производственной практик даны в Приложении 4.

Перечень предприятий, учреждений и организаций, с которыми вузом  заключены договора о сотрудничестве, в том числе о прохождении практики студентами, в Приложении 5.
5. Фактическое ресурсное обеспечение ООП бакалавриата по направлению подготовки «Управление персоналом» в ГОУ ВПО «Бурятский государственный университет»

5.1. Кадровое обеспечение учебного процесса


Реализация ООП обеспечивается научно-педагогическими кадрами, имеющими базовое высшее профессиональное  образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины и систематически занимающимися научной и научно-методической деятельностью.
Доля преподавателей, имеющих степень кандидата или доктора наук, в общем числе преподавателей, обеспечивающих образовательный процесс по основной образовательной программе бакалавриата по направлению подготовки «Управление персоналом» составляет не менее 60 %. К преподаванию дисциплин профессионального цикла привлекаются специалисты-практики. Их доля составляет около 10% от общего числа ППС.  

Реализация профессиональной составляющей ООП подготовки бакалавра обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими, как правило,  базовое образование или опыт работы на предприятиях туристической индустрии. Квалификацию преподавателя составляют преподавательские умения, систематические занятия научной и научно-методической деятельностью, участие в практической или научно-прикладной работе, позволяющее ему непосредственно личностно передавать студентам необходимый профессиональный опыт. По всем обязательным дисциплинам общего гуманитарного, социально-экономического и   естественнонаучного циклов преподаватели имеют образование, соответствующее профилю образовательной области, имеют научную степень доктора или кандидата наук и научные и научно-методические труды в области данной дисциплины. К преподаванию на практических и лабораторных занятиях допускаются преподаватели, не имеющие ученой степени. Преподаватели специальных дисциплин имеют соответствующую подготовку и опыт работы в туристической индустрии или учёную степень. Характеристика кадрового обеспечения учебного процесса по направлению представлена в таблице (Приложение 6).

5.1 . Учебно-методическое и информационное обеспечение учебного процесса.

Реализация основной образовательной программы подготовки бакалавров   обеспечивается доступом каждого студента к базам данных и библиотечным фондам, формируемым по полному перечню реализуемых дисциплин. Библиотечный фонд укомплектован печатными и электронными изданиями основной учебной литературы по дисциплинам базовой части всех циклов, изданными за последние 10 лет.  Для дисциплин  базовой части гуманитарного, социального и экономического цикла - за последние 5 лет. 

Фонд дополнительной литературы включает официальные, справочно-библиографические и специализированные периодические издания. Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность индивидуального доступа для каждого обучающегося. Для студентов обеспечен доступ к современным профессиональным базам данных, информационным справочникам и поисковым системам.
Обеспеченность студентов методическими разработками и дополнительной  литературой по всем дисциплинам отражена в рабочих программах. Методические рекомендации позволяют полноценно организовать самостоятельную работу студентов над учебным материалом, используются эффективные формы контроля знаний и достижений студентов, общей результативности обучения.  

В  компьютерных классах студенты имеют доступ  к информационным ресурсам, к базе данных  в библиотеке,  в читальных залах к справочной и научной литературе, к периодическим изданиям в соответствии с направлением подготовки. Учебно-методическая и информационная обеспеченность учебного процесса отражена в Приложении 7.
5.2 . Материально-техническое обеспечение учебного процесса.

Ресурсное обеспечение ООП формируется на основе требований к условиям реализации основных образовательных программ бакалавриата, определяемых ФГОС ВПО по данному направлению подготовки, с учетом рекомендаций ПрООП. 
Учебный процесс обеспечен необходимой материально-технической базой. Так, в  компьютерных классах студенты имеют доступ  к информационным ресурсам, к базе данных  библиотеки,  в читальных залах - к справочной и научной литературе, к периодическим изданиям в соответствии с направлением подготовки. Учебный процесс оснащён также наглядными пособиями, аудио, видео и мультимедийными материалами.  Для проведения лабораторных практикумов по дисциплинам ООП ВПО оборудован компьютерный класс, содержащий 10 компьютеров, объединенных в сеть, на которых установлено необходимое для каждой дисциплины программное обеспечение. 

Библиотека имеет читальный зал и учебный абонемент для самостоятельной работы студента с учебно-методической и научной литературой в размере не менее 1 экземпляра для студента. В структуре библиотеки: учебный абонемент, читальные залы, книгохранилище, отделы по комплектованию и систематизации библиотечного фонда, автоматизации библиотечных процессов, справочно-библиографической работы. 

Для организации учебного процесса имеются: программное и методическое обеспечение, учебные классы, оснащённые видеотехникой и мультимедийными средствами для общих и специальных курсов.

Учебные аудитории соответствуют  санитарно-гигиеническим требованиям.

Материально-техническое обеспечение учебного процесса представлено в Приложении 8.

6. Характеристики среды вуза, обеспечивающие развитие общекультурных (социально-личностных) компетенций выпускников.

В университете сформирована система воспитательной работы, которая позволяет управлять и взаимодействовать с подразделениями, связанными с организацией воспитательного процесса. 

Воспитательная работа соответствует Государственным образовательным стандартам, образовательно-профессиональным программам и осуществляется в соответствии с Концепцией воспитательной деятельности Бурятского государственного университета.

Концепцию формирования среды вуза, обеспечивающей развитие социально-личностных компетенций обучающихся, определяют следующие документы: Закон РФ «Об образовании» в редакции 2004 года (ст.2 и 14); Закон «О высшем и послевузовском образовании» (ст.8, 15, 16, 20); Типовое положение о вузе (п.ЗЗ); федеральная целевая программа «Молодежь России»; приказы МО РФ № 3351 от 12.10.2001 «Об итогах Всероссийского конкурса моделей и проектов организации воспитательной деятельности в вузах»; № 3216 от 5.09.2002 года; «Об утверждении примерного положения о студенческом отряде»; № 762 от 4.03.03; «О всероссийском конкурсе моделей организации студенческого самоуправления»; рекомендаций МО РФ от 20.03.2002 года «По организации внеучебной работы со студентами в образовательном учреждении высшего профессионального образования» и др.

Воспитательная работа в университете осуществляется в следующих основных направлениях: профессионально-творческое и трудовое воспитание, гражданско-патриотическое воспитание, духовно-нравственное и культурно-эстетическое воспитание, спортивно-оздоровительное воспитание, информационная культура и экологическое воспитание. Для их реализации ежегодно разрабатывается комплексный план по воспитательной работе с учётом мероприятий структурных подразделений (факультетов, институтов, колледжа), анализа отчётов за прошедший учебный год, анкетирования и социологических опросов участников воспитательного процесса.

В БГУ сложилась система, при которой в вузе существуют органы студенческого самоуправления в форме общественных организаций – Федерация студенческого самоуправления и Первичная профсоюзная организация студентов Бурятского государственного университета. Кроме этого, органы студенческого самоуправления действуют на уровне факультетов БГУ (студенческое самоуправление, студенческий клуб, научное студенческое общество) и в рамках направлений деятельности («Совет молодых ученых БГУ», Клиника «Бесплатная юридическая помощь», штаб студенческих отрядов, ансамбль «Байкальские волны» и др.). В БГУ традиционно представители органов студенческого самоуправления участвуют в управлении вузом. 

Одной из главных задач Федерации студенческого самоуправления является развитие ССУ в вузе – особой формы самостоятельной общественной деятельности студентов по реализации функций управления жизнью студенческого коллектива в соответствии со стоящими перед ними целями и задачами. Направления деятельности ФССУ университета: представление интересов студентов на всех уровнях управления вузом; анализ и распространение опыта работы органов студенческого самоуправления в БГУ; решение социальных проблем студентов; содействие организации и совершенствованию учебного процесса и НИРС; решение проблем труда и отдыха студентов; взаимодействие со студенческими органами самоуправления других учебных заведений республики; оказание информационной, методической, консультационной и другой практической помощи студентам. 

Одним из органов студенческого самоуправления в Бурятском государственном университете является Первичная профсоюзная организация студентов Бурятского государственного университета. Спектр деятельности профкома обширен: от личной консультации отдельного студента – до защиты студенчества города и республики в целом. Профсоюзная организация студентов занимается не только защитой прав студентов, но и дает возможность реализовать себя, приобрести лидерские качества и навыки общения, отстаивать свои интересы и права, поэтому профсоюз полноправно выступает в роли органа студенческого самоуправления. У профкома существует несколько направлений деятельности. Учебное - предусматривает участие в стипендиальных комиссиях на факультетах, в принятии решений ученого Совета вуза, контроль над исполнением учебных и календарных планов. Правовое – консультирование по вопросам обучения, доведение до студентов законов, распоряжений и других нормативных актов, касающихся прав и интересов студентов, разрешение конфликтов и споров между администрацией вуза и студентами. Организационно-массовое направление – сотрудничество с профоргами групп, курсов и председателями профбюро факультетов; проведение обучения, тренингов, семинаров, школы профактива. Социально-экономическое направление включает в себя распределение стипендиального фонда, контроль над организацией общественного питания в вузе, заселение студентов в общежития, учет малообеспеченных студентов БГУ, помощь в трудоустройстве.

Основные научные направления университета тесно связаны с соответствующими профилями подготовки обучающихся. Об этом, в частности, свидетельствует высокий процент участия обучающихся в различных формах НИРС. Научно-исследовательская работа студентов в университете рассматривается как один из важных аспектов повышения качества подготовки и воспитания специалистов, это комплекс мероприятий учебного, научного, методического и организационного характера, обеспечивающий их обучение всех навыкам научных исследований применительно к избранному профилю обучения в рамках учебного процесса и вне него. 

Основные формы внеучебной научной работы с обучающимися в БГУ: предметные олимпиады, конференции, конкурсы научных работ и лучших рефератов, работа обучающихся в хоздоговорных и госбюджетных НИОКР, экспедициях, полевых практиках, социологических и маркетинговых исследованиях, студенческих научных обществах, кружках и других научных объединениях, изобретательская деятельность. 

В университете существуют многолетние традиции проведения студенческих мероприятий: фестивали «Студенческая весна» и «Первый снег», Веревочный курс для первокурсников, конкурс вокалистов «Звездный дождь», конкурс «Мисс и Мистер Университет», Ректорский бал, мероприятия в рамках профилактики алкоголизма, наркомании, табакокурения и пр.

Большое значение в культурно-просветительской работе играют различные студенческие объединения БГУ: Народный студенческий ансамбль песни и танца «Байкальские волны», студия бального танца, школа эстрадного вокала, студия современного танца и др. Студенческим клубом проводится работа по организации и проведению культурно-массовых мероприятий университета; стабильной работы студенческого народного ансамбля песни и танца, школы вокала, хореографических студий;  мастер-классов, тренингов, семинаров, конференций;  координации деятельности студенческих объединений, работа по инициации проектов, направленных на формирование навыков организационной и общественной работы, а также - формированию образа передового студента БГУ в образовательном и информационном пространстве города и республики.

В рамках воспитательной работы особое внимание уделяется  первокурсникам, вопросам их адаптации к новым условиям, формированию взаимоотношений в коллективе и другим аспектам их жизнедеятельности. С целью их социализации факультеты и другие структурные подразделения, взаимодействуя со студенческим самоуправлением проводят специальные мероприятия.

 В целях информирования об учебно-воспитательной деятельности используются локальная газета «Универ-сити», афиши, памятки, стенды структурных подразделений с информацией о спортивно-массовой и общественной работе, творческих, научных мероприятиях, также используются  системы телевизионных мониторов и сайт БГУ в сети Интернет. 

В университете уделяется значительное внимание обеспечению социальной защиты и охране здоровья студентов. Это направление реализуют следующие структурные подразделения и организации: отдел воспитательной и социальной работы; профком студентов; социально-психологическая служба; здравпункт университета; спортивный клуб БГУ; спортивно-оздоровительный лагерь «Олимп» (оз.Щучье); база отдыха (оз.Байкал). В университете действуют программы по профилактике наркомании, СПИДа, проводятся акции против курения. 

В связи с необходимостью содействия трудовой занятости студентов университета при содействии профкома и отдела кадров функционирует служба по содействию трудоустройства студентов. На период летних каникул в университете формируются студенческие трудовые отряды. 

Всё это свидетельствует о том, что в Бурятском государственном университете сформирована необходимая среда для обеспечения всестороннего развития общекультурных (социально-личностных) компетенций обучающихся.

7. Нормативно-методическое обеспечение системы оценки качества освоения обучающимися ООП бакалавриата по направлению подготовки «Управление персоналом».

В соответствии с ФГОС ВПО бакалавриата по направлению подготовки «Управление персоналом» и Положением об организации учебного процесса в вузе оценка качества освоения обучающимися основных образовательных программ включает текущий контроль успеваемости, промежуточную и итоговую государственную аттестацию обучающихся.

7.1. Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация.

Нормативно-методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по ООП бакалавриата осуществляется в соответствии с п.46 Типового положения о вузе: 

«46. Система оценок при проведении промежуточной аттестации обучающихся, формы, порядок и периодичность ее проведения указываются в уставе высшего учебного заведения. Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся утверждается в порядке, предусмотренном уставом высшего учебного заведения.

Студенты, обучающиеся в высших учебных заведениях по образовательным программам высшего профессионального образования, при промежуточной аттестации сдают в течение учебного года не более 10 экзаменов и 12 зачетов. В указанное число не входят экзамены и зачеты по физической культуре и факультативным дисциплинам.

Студенты, обучающиеся в сокращенные сроки, по ускоренным образовательным программам и в форме экстерната, при промежуточной аттестации сдают в течение учебного года не более 20 экзаменов.

Студентам, участвующим в программах двустороннего и многостороннего обмена, могут перезачитываться дисциплины, изученные ими в другом высшем учебном заведении, в том числе зарубежном, в порядке, определяемом высшим учебным заведением».

Для максимального приближения текущей и промежуточной аттестации обучающихся  к условиям их будущей профессиональной деятельности кроме преподавателей конкретной дисциплины в качестве внешних экспертов будут привлекаться  работодатели, преподаватели, читающие смежные дисциплины и т.п.

В соответствии с требованиями ФГОС ВПО для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям ООП создан  фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации. Эти фонды включают: контрольные вопросы и типовые задания для практических занятий, лабораторных и контрольных работ, коллоквиумов, зачетов и экзаменов; тесты и компьютерные тестирующие программы; примерную тематику курсовых работ / проектов, рефератов и т.п., а также иные формы контроля, позволяющие оценить степень сформированности компетенций обучающихся.

7.2. Итоговая государственная аттестация выпускников ООП бакалавриата.

Итоговая государственная аттестация включает комплексный государственный экзамен и защиту бакалаврской выпускной квалификационной работы. 

Вопросы комплексного государственного экзамена включают вопросы по основным дисциплинам базовой части Профессионального цикла.   Каждый экзаменационный билет будет включать в себя 3 вопроса.   


Содержание вопросов ГЭК определяется требованиями федерального  государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования по данному направлению в части требований к результатам освоения основной образовательной программы бакалавриата и призвано в полной мере выявить и оценить теоретическую подготовку к решению профессиональных задач,  готовность к основным видам профессиональной деятельности. 

Требования к объему, содержанию и структуре выпускной квалификационной работы опре​деляются в соответствии с Положением об итоговой государственной аттестации выпускников высших учебных заведений, утвержденным Минобразованием России, государственным образовательным стандартом по направлению и ме​тодическими рекомендациями УМО.
Согласно требованиям к проведению аттестационных испытаний, го​сударственная аттестационная комиссия (ГАК) утверждается Ученым советом ГОУ ВПО «Бурятский государственный университет» в установленные сроки. Другие нормативно-методические документы и материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся.

8. Другие нормативно-методические документы и материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся.

В Бурятском государственном университете ежегодно по утвержденным программам проводятся внутренний аудит (проверки) деятельности подразделений,  отдельных процессов и видов деятельности, по результатам которых  планируются корректирующие и предупреждающие мероприятия, способствующие повышению качества подготовки специалистов.

Компетентность преподавателей отслеживается и оценивается на основе утвержденных в БГУ регламентов:

Квалификационные требования к научно-педагогическим должностям в ГОУ ВПО «Бурятский государственный университет»;
Положение об организации и проведении конкурсного отбора при замещении должностей научно-педагогических работников в ГОУ ВПО «Бурятский государственный университет 

АННОТАЦИИ ДИСЦИПЛИН

по направлению подготовки бакалавров 080400.62  Управление персоналом

(профиль «Управление персоналом организации»)

	№ п/п
	Наименование предмета,  дисциплины (модуля) в соответствии с учебным планом
	Основные дидактические единицы (разделы)
	Перечень формируемых компетенций

	1
	2
	3
	4

	
	Б1.
	
	

	 Б1.Б.1


	Философия 
	Методы и цель философии. Философия как потребность чело​веческого духа. Философия как форма духовной культуры. Философия и наука: родство и раз​личие функций. Особенности развития древнеин​дийского и древнекитайского обществ. "Бхагават-гита" как памятник ин​дийской философско-елигиозной лите​ратуры. Древнегреческая мифология и фи​лософия: переход от Мифа к Логосу. Космологический (натурфилософ​ский) период развития древнегреческой философии. Антропоцентрический период. Со​крат - "повивальная бабка" мысли. Майевтика. Диалог. Систематизирующий период. Платон, Аристотель - ключевые фигуры ан​тичной философии.  Поздняя античность. Уильям Оккам. Правило бритвы. Доказательная наука и опыт. Реформация и контрреформация. Э.Ротердамский, Кальвин, М. Лютер. Протестантская этика. Утопия Т.Мора. Общественный договор источник высшей власти. Эмпиризм Дж. Локка, его критика врожденных идей, учение о вторичных
качествах. Научный переворот И. Канта: пе-
реход от метафизики к диалектике. И.Фихте о принципе и системе
философии. Наукоучение. Философия тождества Шеллинга. Философская   система   Гегеля:
принцип триады. Диалектика, ее метод,
принципы и законы. .К.Маркс - гениальный философ
индустриально-капиталистической  эпо-
хи. Ф.Энгельс: философия природы. Сциентизм: М.В. Ломоносов - философия и естествознание, механицизм и атомизм. Русский космизм (Циолковский, Чи​жевский, Вернадский). Славянофилы и западники. Революционные   демократы   и   либералы.
Философия А. Шопен​гауэра, интуитивизм А. Бергсона, фило​софия воли и власти Ф. Ницше. Экзи​стенциализм Хайдеггера, Сартра, Камю, Ясперса.   Феноменология   Гуссерля   -единство субъекта и объекта в феноме​нах сознания. Герменевтика.       Неопозитивизм, постпозитивизм. Критический рациона​лизм К. Поппера. Методология  научно-  исследова​тельских программ И. Лакатоса, парадигмальное мышление Куна. Лингвистический поворот в философии XX века. Аналитическая философия. Структурализм. Неотомизм. Основные онтологические категории, их генезис. Пространственно- временной континуум. Смена ритмов Вселенной. Архитектоника. Новые типы реальности. Диалектика. Развитие. Движение. Самодвижение, саморазвитие и са​моорганизация. Глобальный эволюционизм и космизм как философская основа становления синергетики и экологии - междисциплинарных направлений. Синергетика и стратегии будущего. Сознание. Общественное сознание. Менталитет. Виды общественного сознания, их
роль в формировании менталитета. Духовное, нравственное, экологическое сознание. Объект (объект как "данность" и объект как "конструкция") и субъект познания. Уровни познания. Соотношение знания и веры. Вера и фетиш. Заблуждение, убеждение и ве​ра. Роль практики в познании. Истина. Концепции истины: конвенциональная, корреспондентская, априористская, когерентная, прагматическая, диалектико- материалистическая).Особенности научного познания. Понятие научной революции. Со​временная научная картина мира как це​лостность мира. История изучаемой науки в кон​тексте научных революций. Научная теория. Ее структура, тезаурус. Общество.   Противоречие   между       
социальным   и   природным.   Способы   
"снятия" противоречия.
Гражданское   общество,   "снятие"   
противоречия "государство - общество"
через      механизм       государственно-
общественного управления в современном российском обществе.

Общественные отношения в граж​данском обществе. Теория общественно​го договора. Социальная структура общества. Дихотомия "Культура и цивилиза​ция". Эволюционная и революционная формы исторического процесса. Понятие и место эволюции в общественном раз​витии. Формационная и цивилизационная концепции развития общества. Модели «постиндустриального», «информацион​ного», «ноосферного» общества. Персо​налии. Проблема выживания человече​ства. Римский клуб. Проблема человека в истории философской мысли.

Личность, информационном обществе. Информатизация и гуманизация - противоречие современной эпохи. Виртуальная реальность и виртуальное ресурсы. Понятие ценности, ценностных отношений, ценностной ориентации.  Ценность как социальное явление, ее место и роль в общественном прогрессе.  Ценности как ядро мировоз​зрения человека. Человеческая жизнь и здоровье, труд, познание, общение, дружба, любовь, семья как ценности человеческого бытия. Свобода, справедливость, истина,
красота, благо, любовь - важнейшие духовные общечеловеческие ценности.
	ОК-2,4

	Б1.Б.2
	Иностранный язык
	1. Вводно-коррективный курс
1.1 Introductions 1.2 Describing people 1.3.Introducing yourself and others

2. Work and leisure

2.1 Leisure activities 2.2 Describing your routine 2.3 Case Study: Independent Film Company

3. Problems

3.1 Workplace problems 3.2 Telephoning: solving problems 3.3 Case Study: Blue Horizon

4. Travelling on business

4.1 Travel details 4.2 Business hotels 4.3. Making booking and checking arrangements 4.4.Case Study: Pacific Hotel

5. Food and entertaining

5.1 Eating out 5.2 Dining etiquette 5.3 Ordering a meal 5.4 Case Study: Which Restaurant?

6. Sales

6.1 Choosing a product 6.2 Choosing a service 6.3 How to sell 6.4 Case Study: Link-up Ltd

7. Companies

7.1 Describing companies 7.2 You and your company 

8. The Web 

8.1 E-commerce 8.2 Effective Websites 8.3 Net-a-porter 8.4 Isis Books pls

9. People

9.1Describing people 9.2 A bad manager 9.3 Negotiation: dealing with problems 9.4 A people problem

10. Markets

10.1 Types of market 10.2 The car market in Russia 10.3 Doing business in India 10.4 Cara Cosmetics 

11. Cultures

11.1 Company cultures 11.2 Cultural mistakes 11.3 Wal-Mart in Germany 11.4 A change of culture
	 ОК-15

	Б1.Б.3
	История
	Предмет, задачи, структура и хроно​логические рамки курса "Отечественная история". Древняя Русь и кочевники. Характер политического строя и особенности социального строя Древней Руси. Принятие христианства и его значение в историческом развитии государства. Россия и средневековые государства Европы и Азии. Специфика формирования единого российского государства.. Возвышение Москвы и начало объединения русских земель. Иван III. Реформы Ивана Грозного и опричнина. «Смутное время». Начало правления династии Романовых. Усиление централизации государства. Народные восстания. Начало модернизации и европеизации России. Реформы Петра I. Внутренние реформы и внешняя политика. «Золотой век» русского дворянства, восстание Е. Пугачева. Международное положение России в начале XIX в. Участие России в антинаполеоновской коалиции. Отечественная война 1812 г. Венский конгресс и новый международный порядок в Европе после наполеоновских войн. Особенности экономического и социального развития России в I пол. XIX в. Восстание декабристов. Декабристы в Забайкалье. Крымская война и ее результаты. Реформы 60-70-х гг.: причины, цели, характер. Манифест 19 февраля 1861 г. Отмена крепостного права. Правовое положение крестьян, их наделы и повинности. Россия в пореформенный период. Возникновение российской социал-демократии. Русско-японская война. Революция 1905-1907 гг.: причины, характер, итоги. Политические партии России: генезис, классификация, программа, тактика. Столыпинская аграрная реформа. Российский парламентаризм. Новый революционный подъем. Россия в I мировой войне. Социально-политический кризис и Февральская революция 1917 г. Падение самодержавия. Двоевластие в стране. 

Россия и международные отношения в начале 1920-х гг. Образование СССР. Образование Бурят-Монгольской АССР. Внешняя политика в 1920-х гг. Социально-экономические преобразования в 1930-х гг. Форсированная реконструкция народного хозяйства в СССР: индустриализация и коллективизация сельского хозяйства. Демонтаж рыночных структур в экономике. Массовые репрессии 1930-х годов. Сопротивление сталинизму. Духовная жизнь советского общества. Развитие образования, науки и культуры в 1930-х гг.: достижения и проблемы. Влияние тоталитарной системы на культурное, нравственное состояние общества. Начало II мировой войны. Внешняя политика СССР в условиях начавшейся войны. Подготовка фашистской Германии к нападению на СССР. План "Барбаросса". Победа СССР в Великой Отечественной войне. Окончание войны в Европе. Разгром Японии. Вклад народов Бурятии в великую Победу. Послевоенные изменения в мире. Раскол мира на две социально-политические системы. Крах колониальной системы. Создание ООН. Начало процесса демократизации советского общества. Начало процесса разрядки международной напряженности в 1970-х гг. Общеевропейское совещание по безопасности в Европе в 1975 г. Обострение международной обстановки в конце 1970-х гг. Война в Афганистане. Деформация в социально-экономической системе, идеологии. Правозащитное движение в СССР. Основные направления внешней политики СССР. Перестройка в СССР: предпосылки и начало. Поиски путей "совершенствования социализма". Кризис перестройки. Распад СССР и его последствия. Россия на пути радикальной социально- экономической модернизации. Сложные и противоречивые процессы перехода к рыночной экономике. Реформы в экономической сфере. Нарастание социальной дифференциации российского общества. Образование новых партий и движений. Политический кризис 1992-1993 гг. Октябрьские события 1993 г. Принятие новой Конституций РФ и республики Бурятия. Российский парламентаризм в новых условиях. 
	ОК-2-4

	Б1.Б.4
	Социология 
	Специфика предмета социологии. Категория «социального» в предметной области со​циологии. Структура социологического знания: теоретический и эмпирический уровень, фундаментальная и прикладная социология, общая и отраслевая социология. 

Представления об обществе в донаучный этап развития социологии. Социально-философские предпосылки социологии как науки. О. Конт — родоначальник социологии. Развитие социологических теорий во взглядах Г. Спенсера (органическая школа). Вклад Э. Дюркгейма в развитие социологии. Теория социального конфликта, смены общественных формаций и классов К. Маркса. Значение М. Вебера для мировой социологии: методология научного исследования, теория социального действия, идеальные типы.

Основные этапы развития рус​ской социологической мысли. Классический период русской социологии (с 1860-х годов до 1917 г.).Основные направления современной западной социологии. Струк​турный функционализм Т. Парсонса и Р. Мертона. Теория социального конфликта (Р. Дарендорф, Л. Козер). Символический интеракционизм (Дж. Мид, Г. Блумер, А. Роуз, Т. Стоун). Феноменологическая социоло​гия (А. Шюц, П. Бергер, Г. Гарфинкель). Теории социального обмена (Дж. Хоманс, П. Блау).

Понятие общества. Понятие об обществе как системном образовании. Основные понятия «система» и «структура» и их соотношение. Социальная структура и социальная стратификация: роль общественного разделения труда и общественного распределения продуктов труда. Теории социальной структуры и социальной стратификации: теория классовой структуры общества К. Маркса, М. Вебера, П. Сорокина, Т. Парсонса, Т. Маршалла, Э. Райта, Р. Дарендорфа и др. Открытое и закрытое общество. Исторические системы социальной стратификации: раб​ство, касты, сословия, классы. Понятия: социальный класс, социальная группа, социальный слой (страта), социальный статус. Многообразие мо​делей стратификации. Процедура формирования многомерных слоев. Ин​декс социальной позиции. Факторы и механизмы стратификационного деления. 

Понятие «социальный институт». Институт как элемент социальной системы общества. Структура социальных институтов, их типология и ие​рархия. Цели и задачи социальных институтов, их функции (явные и латентные) и дисфункции. 

Организация как трудовой процесс. Ме​ханизмы, структура и функции организаций как социальных групп. Су​щественные признаки организации. Соотношение понятий: человек – индивид – индивидуальность – личность. Основные этапы социализации. Агенты социализации. Десоциализация и ресоциализация.

Определение понятия «социальная группа». Различные виды соци​альных групп. Понятие социальной общности. Характерные черты социальной общ​ности. Общность и личность. Многообразие подходов к определению культуры, их особенности и предмет анализа. Культурные парадигмы. Способы организации общества и типы культур. Понятие социальной нормы, социального порядка, социального кон​троля. Социальный контроль как механизм социальной регуляции пове​дения людей. Элементы социального контроля: нормы и санкции. Клас​сификация социальных норм. Социальные санкции. Правовое регулирование социальной жизни. Девиантное поведение. Теории, объясняющие причины отклонений: теории физических типов (В. Шелдон, Ч. Ломброзо), психо​аналитические теории, социологические (или культурные) теории, поня​тие аномии у Э. Дюркгейма, Т. Парсонса, Р. Мертона. Основные проявления девиантного поведения. 
	ОК-8

	Б1.Б.5
	Психология 
	Структура современной психологической науки. Задачи психологии. Становление психологии как науки о сущности и закономерностях психики. Психика человека: понятие и структура. Методы психологии, методологические принципы построения психологического исследования Достижения в развитии психологии, связанные с материализмом и идеализмом. Возникновение интроспекции как особого метода психологических исследований Ассоциативная психология и ее развитие Активность и деятельность, их основные характеристики.  Побудительные компоненты деятельности 

Структура деятельности  Основные закономерности формирования навыков. Психологическая характеристика видов деятельности Психологические особенности профессиональной деятельности. Ощущения и восприятие как звенья единого процесса чувственного познания: сходства и различия  Этапы развития внимания у детей. Память:  Способы запоминания.  Значение памяти в жизни человека. Память и мышление.  Мышление: Индивидуальные особенности мышления.  Мышление и речь. Основные виды и свойства речи.  Воображение: эмоциональные состояния и их взаимосвязь с индивидуальными особенностями личности. Влияние эмоциональных состояний на деятельность человека. Саморегуляция личности.  Функции воли. Воля как процесс регулирования поведения. Структура волевого акта: простого и сложного. Способности, задатки и индивидуальные различия. Особенности высших человеческих способностей. Факторы, благоприятствующие ускоренному развитию способностей. Диагностика типа темперамента посредством методики Айзенка. Диагностика черт характера с помощью методики Шмишека.Определение типа направленности личности с помощью проективной методики «Прямоугольная картина». Определение направленности личности (ориентационная анкета Б.Бассова).
	ОК-11

	Б1.Б.6
	Экономическая теория
	 Предмет и метод экономической теории. Экономические формы организации производства. Теория спроса и предложения. Эластичность спроса и предложения. Теория потребительского поведения. Издержки производства. Рынок и конкуренция: образование цены и определение объема производства. Рынки факторов производства. Общее равновесие, эффективность и общественные блага. Национальная экономика: цели, структура, измерение результатов функционирования. Макроэкономическое равновесие. Экономический рост и макроэкономическая нестабильность. Деньги, банковское дело и кредитно-денежная политика. Финансовая система. Основы фискальной политики. Социальная политика государства. У истоков экономической мысли. Меркантилизм и возникновение классической политэкономии. Политическая экономия А Смита и Д. Риккардо. Развитие классической политэкономии. Начало современной экономической мысли. Маржинализм. Экономические проблемы социально-правовых и социальных отношений. Макроэкономическая теория Кейнса. Век кейнсианства. Период господства кейнсианской теории. Кризис кейнсианства и наступление консерватизма.
	ОК-5,9,13,14

	Б1.В.1
	Политология
	Объект, предмет политологии. Методы изучения политических явлений: нормативный, институциональный, сравнительный, системный, структурно-функциональный. Специфика политологии по сравнению с другими социальными науками. Место политологии в структуре политологического знания. 

Роль политологии в современном обществе. Функции политологии: познавательная, просветительская, теоретико-методологическая, научно-прикладная, идеологическая. Политические учения Древнего мира (Конфуций, Платон и Аристотель). Политические концепции Средних веков, эпохи Возрождения и реформации. Политические взгляды мыслителей Нового времени и эпохи Просвещения. Марксистская теория политики. Политическая мысль в России. Российская политическая традиция: истоки, социокультурные основания, историческая динамика. Основные концепции современной западной политологии (либерализм, реформизм, неоконсерватизм и др.). Понятие «власть». Субъект и объект власти. Природа господства и подчинения. Подходы к объяснению природы власти. Власть и политика. Понятие политического режима. Типология политических режимов. Избирательная система. Этапы избирательной компании. Избирательные технологии. Государство как политический институт и как форма власти. Происхождение, сущность и назначение государства. Государственный суверенитет. Типы и формы государства. Формы правления. Территориальное разделение власти: центральная и местная власти. Формы государственного устройства. федерации. Специфика федеративного государства. 

Теория правового государства. Теория социального государства. 

Гражданское общество и государство. Особенности становления гражданского общества в России.

· Основные признаки и особенности политических отношений, сфера их функционирования. Сущность политического процесса, его структура, типология. Политическая модернизация. Политический процесс как деятельность субъектов политики. Политическое поведение, его характерные черты и особенности. Формы поведения. Политические конфликты. Динамика и типология политических конфликтов. Способы разрешения политических конфликтов. Политические партии как субъекты политики. История и современное содержание понятия «партия». Типологии партий. Понятие «партийная система». Непартийные общественно-политические движения и организации, их типы, функции и роль в политической жизни. Политическое лидерство. Современные теории политического лидерства: теория черт, ситуационная концепция и др. Объективные и субъективные факторы политического лидерства. Типология политических лидеров. Политическая элита. Признаки и функции политической элиты. Основные системы рекрутирования элит: система гильдий и антрепренерская система. Особенности и сущность международных политических отношений. Виды международных отношений: политические, экономические, социальные, культурные, научно-технические. Глобальный, региональный и субрегиональный уровень международных отношений. Формы и уровни международных отношений.Взаимосвязь и единство внутренней и внешней политики. Основные факторы внешней политики государства (экономический, научно-технический и культурный потенциал, военная мощь, природно-географические условия и др.). Особенности мирового политического процесса.


	ОК-3

	Б1.В.2
	Культура речи и деловое общение 
	Стилистика и культура речи; русский язык как способ су​ществования русского национального мышления и русской культуры; новые явления в русском языке; виды и причины языковых ошибок. Основные типы норм: орфоэпические, акцентологические, морфологические, синтаксические, лексические. Литературное произношение и смысловое ударение.

Морфологические свойства языка: особенности употребления существи​тельных, прилагательных, числительных, местоимений, глаголов, наре​чий, предлогов, союзов. Типы речевых ситуаций и функциональные стили рус​ского языка. Публицистический стиль. Научный стиль. Официально-деловой стиль.  Научный стиль и его особенности. Правила и приемы цитирования. Взаимодействие научного и официально-делового стиля с публицистическим. Публицистический стиль. Жанры публицистического стиля. Языковая игра в СМИ. Манипулирование. Официально-деловой стиль. Речевой этикет в документах. Языковые формулы официальных документов. Типы речевых ситуаций. Официальные и неофициальные ситуации. Основные виды дело​вых бумаг. Язык и деловое общение. Стилевой статус и основные черты устной деловой речи. Подготовленная и спонтанная речь. Особенности языка делового общения. Принципы построения публичной речи в официально-деловой сфере (в том числе и презентационной речи). 

Реклама в деловой речи. Виды рекламы. Невербальные средства ком​муникации. 
	ОК-6,7,12


	
	ОК-14
ПК- 40, 47,48,54, 56, 77

	Б1.В.4
	Теория организации
	Определение управления, его отличительные особенности как целеориентирование социально-экономической трудовой деятельности..Комплексная природа теории организации. Организация как социальный объект и как действие (процесс). Зарубежная теория организаций. Факторы, оказавшие влияние на становление и развитие научных школ управления в ХХ в., их динамика. Теория научного управления Ф.Тейлора. Классическая теория организаций. Принципы административной организации А.Файоля. Бюрократическая теория организаций М. Вебера. Социотехническая модель управления. Теория Глассиер. Концепция Т. Парсона, Р. Мертона. Современные направления зарубежной науки. Отечественная теория организаций. Параметры и классификация социально-экономических организаций. Коммерческие и некоммерческие организации. Частные и государственные организации. Интеграция организаций: корпоративные организации, финансово-промышленные группы, предпринимательские союзы, кластеры, виртуальные организации. Модели организаций как объектов управления. Механистические и органические типы структур организаций. Особенности организации государственных хозяйственных организаций в России. Интеграция. Особенности интеграционных принципов в экономике современной России.

Научные основания для выявления законов организации. Действие законов диалектики  в организации. Закон системности. Закон синергии. Закон самосохранения. Закон развития. Специфические законы социальной системы (организации). Целостность, единство многообразия форм, бесконечность, иерархичность, непрерывность функционирования, управляемость. Закон информированности-упорядоченности. Закон единства. Закон композиции и пропорциональности. Организационные принципы построения социально-экономических систем: эффективности, оптимальности, плановости, координации, полноты, общей заинтересованности, состязательности (конкуренции). Понятие организационной эффективности. Модель системных ресурсов. Модель внутренних процессов. Модель рациональных целей. Модель конфликтующих ценностей менеджеров. Модель заинтересованных групп. Этапы оценки организационной эффективности. Индикаторы и стандарты организационной эффективности. Понятие организационной структуры. Основные характеристики организационной структуры (сложность, формализация, централизация). Технология как фактор, влияющий на выбор организационной структуры. Концепция Вудворт. Внутренняя среда организации. Управление как деятельность по упорядочению структурных элементов предприятия. Виды деятельности (функции) зависящие от объекта и субъекта управления. Планирование как основа организации и управления. Концепция организационного потенциала. Информационные технологии и их влияние на организацию управления. Координация в организациях. Люди в социотехнических системах. Система воздействия и взаимодействия. Организационные коммуникации. Мотивация и удовлетворенность работой как фактор эффективного функционирования организации. Альтернативные концепции взаимоотношений организации и внешней среды: адаптация и естественный отбор. Учет факторов внешнего окружения: экономических, технологических, социальных, политических, этических, нестабильности и изменчивости внешней среды. Элементы организационных систем и процесса управления. Модель внутренних переменных организации: цели, технология, структура, задачи, люди. Внешняя среда прямого и косвенного воздействия. Критерии результативности: действенность, результативность, качество, производительность, нововведения, культура труда, прибыльность. Модель системы управления предприятием. и.Построение организаций. Типы бюрократических оргструктур. Дивизиональные структуры: продуктовая; ориентированная на потребителя; региональная. Адаптивные структуры: программно-целевая, матричная, сетевая. Задачи и методы организационного проектирования. Концепции жизненного цикла организации. Жизненный цикл продукции и его связь с жизненным циклом организации. Этапы жизненного цикла организации. Анализ ситуации на стадии создания организации. Стадии развития организации. Понятие организационной культуры. Усиление интереса к проблемам организационной культуры и корпоративных ценностей в конце XX века. Нормы и ценности членов организации. Участие в производственном процессе и управлении как организационная ценность. Позитивные и негативные аспекты кооперации, работе в команде, гибкости, интеграции, конкуренции, индивидуализма, производственной демократии и иерархии. Характеристики компаний США Питерса и Уотермена. Изучение Хофштедом организационных культур в различных странах. Проблема типологии организационных культур. Основные особенности организационной культуры российских компаний.
	ОК-14 ПК - 1, 2, 3, 78

	Б1. ДВ1 Дисциплины по выбору

	1
	Логика 
	Мышление как предмет изучения логики. Понятие о логической форме и логическом законе. Язык как знаковая система. Семантические категории. Понятие как форма мышления. Основные характеристики понятия.  Отношения между понятиями по объему и содержанию. Логические операции с понятиями. 

Общая характеристика суждения. Простые суждения. Логический квадрат.  Логические операции с суждениями. Отрицание суждений. Сложные суждения. Умозаключение как форма мышления, структура умозаключения Дедуктивные и недедуктивные умозаключения. Простой категорический силлогизм. Сложные и сокращенные силлогизмы Условные умозаключения. Разделительные умозаключения. Лемматические умозаключения. Индуктивные умозаключения и их виды. Умозаключения по аналогии: структура, виды. Различие и деление доказательств. Опровержение и его виды. Правила и ошибки в доказательстве и опровержении. Полемика и ее виды. 

Логическая характеристика вопросов и проблем. Логические свойства и возможности теории. Гипотеза. 
	ОК-4, ПК- 63, 73

	2
	История Бурятии 
	Предмет и задачи курса «История Бурятия», этапы изучения. Накопление сведений по этнографии Бурятии  (XII-XVII века). Росписи, сказки и записки служилых людей. Новгородские летописи. Эпоха систематического накопления материалов о народах Бурятии (XVIII век). Природно-географическое пространство Бурятии. Объединение монгольских племен Чингисханом. Образование Великой монгольской империи. Распад Монгольского государства. Особенности историографии процесса присоединения  Прибайкалья к России на разных этапах развития исторической науки. Русско-монгольские отношения в 70-80-х годах XVII в. Последствия и историческое значение присоединения Бурятии к России. Заселение и освоение края. Заселение и освоение края. Строительство городов и острогов, образование уездов. Организационная и административная функции городов.   Политическое управление Бурятии в XVII веке. Особенности земледельческого освоения. Заселение и земледельческое освоение  Забайкалья Функции местного управления. Образование Иркутской губернии. Учреждение градских дум и управ. Динамика социальной структуры населения. Переселение крестьян в Бурятия. Государственные пашенные крестьяне. Социальная и этническая динамика.. Хозяйство бурят и эвенков в конце XVII- XIХ вв. Изменение в хозяйственной деятельности бурят и эвенков после присоединения к России. Политическая ссылка. Бурятия в период Февральской буржуазно-демократической революции. Национально-освободительное движение. Общественно-политические события в Бурятии. Партии кадетов и эсеров. Борьба за установление Советской власти в Бурятии. Мятеж чехословацкого корпуса Выступление против интервенции. Образование ДВР. Освобождение Владивостока.Образование Бурят-Монгольской автономной советской социалистической республики. Модернизация процессы в Бурятии в 1920-1930-е годы Развитие сельского хозяйства. Специфика индустриализации Территориально-административное деление Бурятии. Сплошная коллективизация. Особенности кооперации региона. Бурятия в годы Великой Отечественной войны. Создание совета по эвакуации. Участие сибирских дивизий в обороне Москвы, Ленинграда и Бреста. Коренных народы Бурятии на фронтах В.О.В. Тенденции развития Бурятии -расширение национального состава. Сооружение БАМа. Увеличение удельного веса отраслей занимающихся добычей  первичной обработкой сырья. Недооценка второго этапа научно-технической революции. Утрата коренного образа хозяйственной деятельности. Застой 70-х. Создание общегосударственных комплексов в экономике. Монополия ведомственности. Общественно-политическая обстановка в Бурятии. Особенности социально-демографических процессов. Политика «перестройки». Августовский путч 1991г. Распад СССР. Национально государственное строительство Республики Бурятии. Общественно-политическая жизнь. Развитие социально-культурной сферы. Экономика регионов Бурятии в XXI в.
	ОК-1, 2, 4

	Б1. ДВ2 Дисциплины по выбору

	1
	Правоведение
	Понятие и признаки государства; государственную власть: понятие и признаки; сущность государства (классовый и общесоциальный подходы). Понятие и классификацию функций государства, основные внутренние и внешние функции Российского государства, формы осуществления функций государства Понятие и структуру формы государства (форма государственного правления, форма государственного устройства, политический режим) Понятие и структуру механизма государства, орган государства (понятие, признаки, классификация), принципы организации и деятельности механизма государства, структуру государственного аппарата Российского государства Понятие и структура правоотношения. Правоспособность и дееспособность. Юридические факты. Понятие правонарушения, виды правонарушений. Демократическое государство и его принципы: разделение властей, политическое и идеологическое многообразие. Правовое государство и гражданское общество. Светское государство. Федеративное устройство  государства. Социальное государство. Суверенитет Гражданство РФ – понятие, способы приобретения. Основные права, свободы и обязанности граждан.

Институт президентства в РФ. Органы законодательной, исполнительной и судебной власти. Правоохранительные органы в системе разделения властей.

Понятие административного правонарушения. Виды правонарушений. Понятие физического и юридического лица. Правоспособность и дееспособность граждан и юридических лиц. Признание гражданина умершим и безвестно отсутствующим.  Образование, реорганизация и ликвидация юридических лиц. Виды юридических лиц.

Понятие права собственности. Владение, пользование и распоряжение. Формы права собственности. Порядок приобретения. Трудовые отношения и основания их возникновения. Права и обязанности работника и работодателя. Трудовой договор – понятие, условия, срок заключения.

Судебная защита. Порядок заключения брака в РФ. Условия заключения брака. Брачный возраст. Прекращение брака в ЗАГСе. Прекращение брака в суде. Основные нормативные акты РФ и международного права, осуществляющие охрану окружающей природной среды. 

Пользование землями, лесным фондом, недрами, атмосферным воздухом .Понятие государственной тайны, перечень сведений, составляющих государственную тайну, отнесение сведений к государственной тайне
	ОК-10

	2
	Культурология
	Предпосылки формирования культурологии. Культуроведческий блок наук. Фундаментальная и прикладная культурология. Историческая и теоретическая культурология. Место  культурологии в системе наук. Культура первобытной эпохи. Ранние формы религии. Древнейшие цивилизации в истории человечества: Древний Египет, Древняя Индия, Древний Китай.  Культура Месопотамии. Культура античности. Культура Средневековья. Культура эпохи Возрождения. Культура  эпохи Просвещения. Культура 19 века. Культура 20 века. Особенности русской культуры. Культура бурят. Культурологические идеи П.Я.Чаадаева, Н.Я.Данилевского, Вл.С.Соловьева., Н.А.Бердяева. Евразийсво. Теория этногенеза Л.Н.Гумилева. идеи А.Ф.Лотмана, Ю.М.Лосева, В.И.Вернадского.  Семиотика культуры: знак, его типы, знаковые системы. Типология культуры: формационный тип, национальная культура, этническая культура.  Динамика культуры: культурогенез. Многообразие подходов к трактовке динамики культуры. Типы религий: национальные религии (конфуцианство, даосизм, индуизм, иудаизм.) мировые религии, особенности вероучения, культа и практики. Смысл  религиозного спасения. религия в современном обществе.  Этноконфессиональная ситуация в бурятском регионе. Философия жизни, экзистенционализм. Психоаналитическая концепция культуры. Цивилизационный подход, герменевтика как способ трактовки текстов. Игровая концепция культуры. Философско-антропологический подход.
	ОК-1, 2

	Б 2.

	Б2.Б.1
	Математика
	n – мерное линейное векторное пространство. линейные операторы и матрицы. понятие матрицы и ее экономическая интерпретация. типы матриц. равенство матриц. линейные операции над матрицами. произведение матриц. согласованность матриц. транспонирование матриц. определители 2-го и 3-го порядков и их свойства. разложение определителя по строке или столбцу. определитель произведения матриц. понятие определителя n-го порядка. обратная матрица и ее построение. матричные уравнения. Ознакомление студентов с элементами теории определителей. линейное пространство r
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 и их экономическая интерпретация. линейно зависимые и линейно независимые векторы. размерность и базис линейного пространства. разложение и координаты вектора в базисе. линейное преобразование координат при изменении базиса. понятие ранга матрицы и его нахождение. Проекция вектора на ось, скалярное произведение векторов. Свойства, экономическая интерпретация. Векторное и смешанное произведения векторов. Свойства. Системы линейных уравнений. Общие понятия слу. Система 
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 линейных уравнений с 
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 неизвестными. теорема и формулы Крамера. Условия совместимости и определенности слу. Теорема Кронекера-Капелли. исследование и решение линейных систем с помощью метода Гаусса. Метод исключения переменных Жордана-Гаусса. Матричное представление слу. Матричный метод решения линейных систем. Однородные слу. Неоднородные слу. Структура общего решения неоднородных слу. Приближенное решение систем линейных уравнений. Комплексные числа и многочлены.  Ознакомление студентов с элементами высшей алгебры. Понятие метода координат. Определение декартовой системы координат. Преобразования декартовых прямоугольных координат на плоскости. Простейшие задачи аналитической геометрии. Уравнение плоскости. Ознакомление студентов с элементами аналитической геометрии. Собственные векторы линейных операторов. Евклидово пространство. Квадратичные формы. Ознакомление студентов с элементами аналитической геометрии. Системы линейных неравенств.. Основные определения и задачи линейного программирования. Симплексный метод. Теория двойственности.  Дискретное программирование. Динамическое программирование. Нелинейное программирование.
	ОК-16

	Б2.Б.2
	Статистика 
	Понятие о статистике; возникновение и развитие статистики; предмет, метод и задачи статистики. Этапы статистического исследования. Связь статистики с другими науками, ее место в системе наук. Задачи и роль статистики на современном этапе развития общества. Понятие о статистической таблице, их элементы и виды. Значение графического метода изложения статистического материала. Элементы графика. Виды графиков.

Средняя арифметическая (простая и взвешенная). Свойства средней арифметической. Средняя гармоническая. Структурные средние, их виды, назначение и способы расчета. Понятие вариации и ее значение. Задачи статистического изучения вариации. Показатели вариации. Виды дисперсий и правило их сложения. Использование показателей вариации в статистическом анализе.Понятие выборочного наблюдения, его теоретические основы. Генеральная и выборочная совокупности и их обобщающие характеристики. Практика применения выборочного метода в мировой и отечественной статистике. Сочетание сплошного и выборочного наблюдения, использование регистров и данных переписей при организации выборочного наблюдения.

      Ряды динамики, их виды, основные правила построения. Аналитические показатели рядов динамики. Основная тенденция ряда динамики (тренд) и способы ее выявления. Предмет, метод и задачи экономической статистики. Статистическое изучение рынка труда и организация статистического наблюдения. Статистика экономически активного населения, занятости и безработицы. Баланс трудовых ресурсов, основные направления его анализа. Показатели естественного движения и миграции трудовых ресурсов. Методы измерения  и анализа производительности труда. Взаимосвязь  показателей измерения производительности труда. Методы изучения влияния факторов на динамику производительности труда. Методы изучения влияния факторов на динамику объема продукции и затрат труда. Структура затрат на рабочую силу, их анализ. Предмет и задачи статистики оплаты труда. Состав фонда заработной платы. Показатели уровня, динамики и дифференциации заработной платы. Переписи населения. Изучение состава населения по различным признакам. Система абсолютных и относительных показателей естественного движения и миграции населения. Методы исчисления средней и перспективной численности населения. Статистика объема и состава национального богатства. Понятие национального богатства, значение и задачи его статистического изучения. Состав национального богатства. Классификация и группировки, используемые при изучении национального богатства. Статистика основных фондов. Статистика материальных оборотных средств. Статистика инвестиций. Социально-экономическое значение статистического изучения уровня жизни и доходов. Статистический анализ дифференциации и концентрации доходов. Статистика бедности.  Статистическое обследование объема, структуры и уровня потребления материальных благ и услуг. Анализ потребительского спроса, расчет коэффициентов эластичности.
	ОК-16

	Б2.Б.3
	Информационные технологии управления персоналом
	Информационная система управления Информационные системы (ИС) федерального значения Территориальные (региональные) ИС Муниципальные ИС. Информационное обеспечение.  ингвистическое обеспечение. Техническое обеспечение. Программное обеспечение. Информация. Реквизиты, показатели информационного сообщения, информационного массива, информационного потока, информационной системы. Классификация управленческой информации. Основные требования к информационному обеспечения; его структура.

Система показателей менеджмента для каждого уровня управления. Требования, предъявляемые к комплексу технических средств. Различия компьютеров разных видов и классов, особенности их применения. Назначение сервера. Коммуникационные информационные услуги.  Различия в назначении системных и прикладных программ. Наиболее важные системные программы. Сущность понятия информационной технологии. Состав типовых процедур и операций, их назначение. 

Виды обработки информации, наиболее употребляемые в экономической и других сферах. Особенности технологии баз и банков данных. Предпосылки появления технологии "клиент-сервер", характеристика ее модели, уровни модели, виды используемых ресурсов. Сущность технологии обработки документов, видеоизображений и визуализации. Виды угроз информации. Понятие угрозы. Способы защиты информации. Управление доступом как способ защиты информации, его роль и значение. Назначение криптографических методов защиты информации. Организационно-экономическая сущность стратегического менеджмента. Основные разделы бизнес-плана, характеристика их информационной взаимосвязи. Логистика как системный инструмент. Цели и задачи подсистемы кадров, оплаты труда, персонального пенсионного и налогового учета. 

Определение понятия производственный менеджмент и производственный процесс. Уровни организационного управления в соответствии с областями ответственности специалистов (менеджеров). Необходимость создания информационной технологии управления фирмой. Основные функции и функциональные задачи управления фирмой. Важнейшие задачи, реализуемые автоматизированной системы документооборота на автоматизированном рабочем месте руководителя, автоматизированном рабочем месте менеджера. 

Автоматизация функциональных задач в государственном и региональном управлении. 
	ОК-17,18,19
ПК-61

	Б2.Б.4
	Концепции современного естествознания
	Естественнонаучная картина мира как необходимая составляющая культуры. Рациональный и интуитивный способы познания. Наука как особый вид интеллектуальной деятельности людей. Научный метод: причины возникновения, возможности, ограничения. Научные теории. Парадигмы науки Развитие взглядов на пространство, время, движение в истории науки. Концепция пространства и времени как основа построения научной системы мира. Концепция пространства – времени и движения в современной естественнонаучной картине мира. Релятивистский принцип относительности Эйнштейна. Понятие о теории относительности как современной физической теории пространства – времени. Принцип соответствия. Представление об общей теории относительности. Принцип эквивалентности . Вещество и пространство - время. Гравитация и искривление пространства – времени. Ритм как всеобщее свойство материи. Космические и биологические ритмы. Колебательные системы. Свободные колебания. Диссипативные колебательные системы. Автоколебательные системы в неживой природе, биологии, в социально-экономической сфере. Концепция сплошной среды и упругие волны.Фундаментальные законы сохранения: импульса, момента импульса, энергии, электрического заряда. Принцип симметрии. Симметрия пространства и времени. Симметрия относительно переноса (однородность пространства). Поворотная симметрия (изотропность пространства). Временная симметрия (однородность времени). Полевая форма материи. Близкодействие и дальнодействие. Особенности взаимодействия на атомно-молекулярном уровне организации материи. Газы, жидкости, твердые тела. Модели агрегатных состояний. Фазовые переходы. Корпускулярно-волновой дуализм. Корпускулярная и континуальная концепции описания природы. Концепция дискретного (квантового) описания механизма излучения энергии атомом. Тепловое излучение. Ультрафиолетовая катастрофа. Рождение квантовой концепции излучения. Фотон и его характеристики. Дуализм "волна – частица". Волновые свойства частиц. Волны де Бройля. Основные принципы квантовой механики. Волновая функция и ее статистический смысл. Дуализм "частица – волна".Различные модели механики. Динамические и статистические закономерности в природе и их описание. Классическая механика. Квантовая концепция взаимодействия и механизм обменного взаимодействия. Переносчики взаимодействия. Их особенности. Калибровочные поля. Перспективы разработки единой теории взаимодействий. Открытые системы. Необратимые процессы. Неравновесность. Потоки и силы в различных системах. Теплопроводность и диффузия. Второе начало термодинамики для открытых систем. Линейные неравновесные системы. Теорема Онзагера. Самоорганизация в неживой и живой природе. Сильно неравновесное состояние системы. Понятие о сильно неравновесной термодинамике. Реакционная способность веществ. Зависимость реакционной способности веществ от состава, структуры, природы сореагента. Правила влияния одних атомов на другие. Идея миграции химических связей. Бульвален. Пределы структурной химии. Таутомерия - равновесная изомерия органических веществ. Закономерности химического процесса. Скорость химической реакции. Закон действующих масс. Закон Вант-Гоффа. Химическое равновесие. Принцип Ле Шателье. Эндотермические и экзотермические процессы. Тепловой эффект реакции и энтальпия. Эволюция. Принципы универсального эволюционизма. Порядок и хаос. Аттракторы эволюции. Второе начало термодинамики как динамический принцип эволюции. Необратимость времени. 
	ОК-20,23

	Б2.В.1
	Концепция здорового образа жизни и планирование семьи
	Учение о здоровье, здоровом образе жизни. Валеология – наука о здоровье здоровых. Объект, предмет, основные задачи валеологии. Предпосылки и история учения о здоровье. Понятия здоровья и болезни, здорового образа жизни, Факторы риска здоровья. Взаимодействие организма человека и внешней  среды. Факторы внешней среды, влияющие на здоровье: физические, химические, биологические, социальные и психические. Значение питания в обеспечении жизнедеятельности человека. Основы рационального питания. Принципы рационального питания: обеспечения баланса энергии, удовлетворение потребностей организма в определённых пищевых веществах, соблюдение режима питания. Биологически активные вещества пиши. Модные диеты и здоровье. Понятие об иммунитете. Иммунитет и здоровье человека.  Понятие об иммунитете. Классификация защитных механизмов. Специфические защитные механизмы. Физиология иммунитета. Органы иммунной системы –  центральные и периферические. Факторы риска иммунитета. Способы укрепления иммунитета. Эволюция человека и двигательная активность. Валеологическая концепция влияния физических нагрузок на организм. Двигательные навыки и двигательные качества. Характеристика состояний, возникающих при занятиях физической культурой. Организация, содержание и методика физической тренировки. Психологические основы здоровья. Физиологические основы психики. Эволюция становления психики человека. Основы психогенетики. Индивидуальные психофизиологические особенности человека. Понятие о психическом здоровье человека. Методы и приемы оценки психического здоровья. Регулирование психического состояния. Принципы тренировки психических возможностей. Актуальность проблемы планирования семьи, понятие репродуктивное здоровье, ВИЧ-инфекции и заболеваний, передающихся половым путем в современном мире.  Классификация заболеваний, передающихся половым путем. Профилактика ВИЧ-инфицирования.
	ОК-1, 2, 3

	Б2.В.2
	Информатика
	Глобальная информатизация современного общества. Предмет нформатики и ее место среди других наук. Информация и способы ее представления. Арифметические основы информатики. Логические основы информатики. Технические средства информатики. Данные и программы. Программные средства информатики.
	ОК-17,18,19

	Б2.В.3
	Демография 
	История и современные тенденции изменения численности населения регионов. Факторы, оказавшие наибольшее влияние на динамику населения России в ХХ - начале ХХI вв.: демографический переход от традиционного к современному режиму замещения поколений; демографические кризисы в результате социальных потрясений; длительный миграционный отток населения. Воспроизводство населения регионов: соотношение процессов рождаемости и смертности. Особенности демографического перехода в России. Причины и следствия депопуляции в 90-е гг. ХХ - начале ХХI вв.Эволюция половозрастной структуры населения. Семейная структура и ее влияние на воспроизводство населения. Современное демографическое районирование страны: методология и методика, принципы выделения районов. Особая роль процесса урбанизации в развитии современной демографической обстановки. Показатели, характеризующие современную урбанизацию. Разрушение демографических традиций в условиях городской среды. Региональные различия демографических процессов и структур, демографическая типология территорий регионов России. Формирование и развитие населения городов Сибири. Структура населения трудоспособного возраста. Экономическая активность населения. Понятие и факторы занятости населения. Показатели занятости населения и безработицы.   Миграции населения и  их влияние на демографическое развитие регионов. Внешние и внутренние миграции. Проблема беженцев и вынужденных переселенцев. 


	ОК-16

ПК-40, 59

	Б2. ДВ1. Дисциплины по выбору

	1
	Компьютерный практикум по статистике
	Введение, определение понятий и терминов.Статистические пакеты и их краткий обзор Характеристика пакета STATISTICA
Рабочее окно системы STATISTICA. Принципы работы в модулях  Запуск модулей, структура диалога. Модуль: Основные статистики и таблицы   Вероятностный калькулятор.  Модуль: Основные статистики и таблицы   Биномиальное распределение.

Модуль: Основные статистики и таблицы   Генерация случайных чисел. Модуль: Основные статистики и таблицы   Маркетинговый анализ. Модуль: Множественная регрессия Описание модели. 

Модуль: Множественная регрессия Постановка задачи, примеры.

Модуль: Множественная регрессия Дополнительные возможности по оцениванию параметров регрессионных моделей. Модуль: Дискриминантный анализ Математический анонс. Модуль: Дискриминантный анализ Элементы технического описания модуля. Модуль: Дискриминантный анализ Задачи, примеры. Модуль: Кластерный анализ Выбор переменных, установка  yачальных значений, запуск вычислительной процедуры метода k-средних. Модуль: Кластерный анализ Методы кластеризации. Графическое приложение в системе STATISTICA Панель инструментов графиков. Графическое приложение в системе STATISTICA Построение двухмерных графиков. Графическое приложение в системе STATISTICA Построение трехмерных графиков.
	ОК-17,19, ПК - 48-50, 61

	2
	Работа в автоматизированном офисе
	Автоматизированный офис как разновидность информационных технологий. Характеристика автоматизированного офиса, возможности.  Основные компоненты и их характеристика. Конфигурация основных средств автоматизированного офиса. Определение и характеристики персонала офиса Архитектура персонального компьютера. Назначение основных узлов. Функциональные характеристики компьютера Печатающие устройства: определение, классификация, принцип действия, достоинства и недостатки. Сканирующие устройства: определение, классификация, принцип действия, достоинства и недостатки. Копиры: определение, классификация, принцип действия, достоинства и недостатки. Факсы, модемы: определение, классификация, принцип действия, достоинства и недостатки. Виды связи: определение и характеристика. Локальные и глобальные сети Корпоративные сети, Интернет: определение и характеристика. Оборудование в офисах по предметным областям. Назначение и разновидности ОС. Программное обеспечение ЭВМ. Общая характеристика, состав и назначение основных видов программного обеспечения компьютера. Текстовый редактор, табличный процессор, СУБД, презентации, публикации, шаблоны 1С: Бухгалтерия, конфигурации, экспертные системы, системы поддержки принятия решений и др.
	ПК - 48-50, 60, 62

	Б3

	Б3.Б.1
	Основы теории управления 
	Понятие и сущность теории управления. Объект и предмет изучения курса. Методология теории управления. Междисциплинарные связи. Цели и функции теории управления. Соотношение понятий «управление» и «менеджмент». Первые исторические подходы к проблеме управления. Управленческие революции. Предпосылки превращения управления в науку. Развитие зарубежной науки управления: школа научного управления, административная (классическая школа), школа человеческих отношений и поведенческих наук, количественная школа. Понятие и сущность управления. Особенности управленческого труда. Функции управления: их содержание и классификация. Прогнозирование и планирование в системе управления. Организация и координация как функция управления. Мотивация и стимулирование в управлении. Контроль как функция управления. Функциональное разделение управленческого труда. Основные элементы процесса управления. Понятие и виды систем. Применение системного подхода и системного анализа в управлении.  Стратегическое планирование в управлении организацией. Этапы цикла стратегического планирования. Миссия и цели организации. Формирование «дерева целей». Системный подход в управлении. Открытые и закрытые системы. Анализ и оценка внутренней и внешней среды организации.  Понятие управленческого решения. Комплексный характер сущности управленческого решения. Классификация управленческих решений. Однокритериальные и многокритериальные управленческие решения. Модели и методы разработки управленческих решений. Качество управленческих решений и эффективность управления.  Значение и сущность коммуникации в управлении. Виды коммуникаций. Коммуникационный процесс. Коммуникационные барьеры и способы их преодоления. Значение обратной связи. Каналы коммуникации. Типы коммуникативных структур. Понятие и основные аспекты кадровой политики. Типы кадровой политики. Основные элементы кадровой политики. Разработка кадровой политики. Кадровое планирование. Сущность принципов управления персоналом. Методы управления персоналом. Функции кадровых служб. Кадровый потенциал организации. Факторы, влияющие на инновационный. процесс. Принципы организации управленческих инноваций. Сопротивления изменениям в организации и методы их преодоления. Формы инновационной деятельности. Организация управления инновационной деятельностью.  Менеджеры как профессиональные управляющие. Типы руководителей. Лидерство в организации. Теории лидерства. Источники власти в организации. Культура, социальная ответственность и этика менеджера. Культура организации как фактор эффективности. Проблема управленческих кадров в современной России. 
	ОК-9,21

	Б3.Б.2
	Маркетинг персонала 
	Роль и место маркетинга персонала в системе управления персоналом.  Маркетинговая концепция управления персоналом. Функции маркетинга персонала. Направления маркетинговой деятельности.  Самооценка профессиональных и личностных качеств. Методы маркетинга персонала. Управление карьерой персонала. 
	ПК-4,5,43,44,48

	Б3.Б.3
	Основы финансового менеджмента 
	Финансовый менеджмент как наука управления финансами. Финансовый анализ как элемент финансового менеджмента. Основные принципы  последовательности анализа финансового состояния предприятия. Прогнозирование возможного банкротства предприятия. Математические основы финансового менеджмента. Принятие решений по инвестиционным проектам. Анализ цены и структуры капитала. Операционный анализ и его основные элементы. Дивидендная политика. Управление оборотным капиталом. Стоимость бизнеса. Основные понятия оценки бизнеса. Долгосрочное финансовое планирование. Краткосрочное финансовое планирование. Управление рисками.
	ОК-5, ПК-41

	Б3.Б.4
	Основы кадровой политики и кадрового потенциала 
	Сущность, уровни и виды кадровой политики. Кадровая политика и стратегия организации. Российская кадровая политика в сфере государственной службы. Роль кадровых служб в реализации кадровой политики. Место и роль кадрового планирования в системе управления организацией. Анализ кадрового потенциала. Перемещение кадров. Работа с кадровым резервом. Планирование деловой карьеры
	ПК-1,2,3

	Б3.Б.5
	Управленческий учет и учет персонала 
	Введение в управленческий учет. Анализ соотношения "затраты-объем-прибыль". Системы калькулирования себестоимости продукции. Планирование и бюджетирование. Система " стандарт-кост" и анализ отклонений. Использование бухгалтерского учета и отчетности для принятия оперативных решений. Принятие оперативных решений.
	ПК-32,33,63,77

	Б3.Б.6
	Безопасность жизнедеятельности
	Человек и среда обитания. Природные и техногенные  негативные факторы. Безопасность жизнедеятельности в условиях производства (охрана труда). Защита в чрезвычайных ситуациях. Оценка и прогноз опасных зон. Оказание первой помощи. Безопасность в дорожно-транспортных ситуациях. Выживание в автономных условиях. Управление безопасностью жизнедеятельности.
	ОК-15, ПК - 58

	Б3.Б.7
	Основы  управления персоналом 
	Научное направление «Управление персоналом»: основные области знаний. Формирование научных подходов к управлению персоналом (УП). Теории УП: классические теории, теории человеческих отношений, теории человеческих ресурсов (школа поведенческих наук). Современные теории УП.  Основные цели и задачи УП современной организации. Система УП организации и ее основные функции (подсистемы). Организационная структура системы управления персоналом организации: уровни управления, кем представлены, основные функции. Понятия «стратегия управления персоналом» и «политика управления персоналом (кадровая политика)». Основные этапы разработки стратегии управления персоналом организации. Внешние и внутренние факторы, влияющие на процесс разработки стратегии и политики управления персоналом организации. Общая стратегия организации и стратегия управления персоналом: варианты взаимосвязи. Основные направления планирования персонала. Определение качественной потребности в персонале. Анализ рынка труда. Оценка наличных ресурсов организации. Источники привлечения  персонала. Гибкие стратегии занятости. Определение количественной потребности в персонале. Внутрифирменные нормативные документы и акты организации по УП. Организация набора персонала. Процесс отбора персонала: основные этапы. Заочное знакомство с кандидатом. Оформление анкетных данных. Отборочное собеседование (оценочное интервью): основные типы и варианты проведения. Этапы и техника проведения собеседования. Основные методы оценки профессионально важных качеств кандидатов. Психологическое тестирование: преимущества и недостатки. Метод Assessment-Center. Принятие решения о найме. Основные направления адаптации персонала (первичная, вторичная). Профессиональная и социально-психологическая адаптация. Основные факторы, влияющие на процесс адаптации. Этапы процесса адаптации. Программа адаптации персонала: основные направления и мероприятия. Организация текущего контроля за работой персонала. Распорядок и режим работы. Роль и место обучения в системе управления персоналом. Организация процесса обучения. Методы обучения (традиционные, активные, обучение на рабочем месте). Обучение руководителей.  Оценка эффективности обучения.     Понятия мотив и стимул, мотивация и стимулирование. Теории мотивации (содержательные и процессуальные). Демотивация персонала. Основные виды и формы стимулирования персонала.     Условия труда и производственного быта, питание, транспорт. Техника безопасности, медицинская помощь, страхование работников. Отпуск. Пенсионные планы. Удовлетворение социально-бытовых нужд работников.     Внутриорганизационные коммуникации. Объективные и субъективные причины возникновения конфликтов, типология конфликтов, конфликты в сфере управления. Форма, структура и динамика конфликтов. Предупреждение и разрешение конфликтов. 
	ОК-10,22

ПК - 73,74

	Б3.Б.8
	Трудовое право
	Предмет, метод и система российского трудового права. Понятие и характеристика основных принципов трудового права. Источники трудового права. Субъекты трудового права. Система правоотношений трудового права. Социальное партнерство в сфере трудовых отношений. Правовое регулирование трудоустройства и занятости. Трудовой договор: понятие, содержание, виды и порядок заключения. Изменение существенных условий трудового договора, перевод на другую работу. Прекращение трудового договора. Правовое регулирование рабочего времени и времени отдыха. Правовое регулирование оплаты труда. Гарантии и компенсации. Трудовая дисциплина. Внутренний трудовой распорядок. Материальная ответственность сторон трудового договора. Рассмотрение индивидуальных и коллективных трудовых споров.
	ОК-10, ПК-22-27 

	Б3.Б.9
	Организационное поведение 
	Основы организационного поведения. Социальная двойственность организационного поведения. Модели организационного поведения. Применение моделей   организационного поведения

на практике. Мотивация в организационном поведении. Кризис мотивации  в современных организациях. Личность и организация. Теории поведения человека в организации. Формирование группового поведения в организации. Формирование  команд и управление ими. Руководство и лидерство в организации.

Коммуникативное поведение в организации. Психологические игры руководителей и подчиненных. Управление поведением организации. Изменения в организации. Управление нововведениями. Поведенческий маркетинг в организации. Итоговое тестирование.
	ОК-8, ПК-62,71,72, 78

	Б3.Б.10
	Управление персоналом организации 
	Основные теории и концепции управления персоналом. Система управления персоналом. Стратегия и политика управления персоналом. Маркетинг (планирование) персонала как стратегическая функция. Локальные нормативные акты и их роль в управлении персоналом. Набор, отбор и адаптация персонала.

Организация труда персонала. Обучение и развитие персонала. Мотивация и стимулирование труда. Условия труда и социальная сфера. Коммуникации и трудовые отношения.
	ПК-2,5,6,7, 8,9,12,13, 14,15,16,42,43,44,49,50,51,52, 75

	Б3.Б.11
	Рынок труда
	Регион как объект хозяйствования и управления. Основные факторы, влияющие на развитие региональной экономики Рынок труда как объект исследования экономики труда Предложение и спрос на рынке труда Функционирование рынка труда Влияние государства и профсоюзов на рынке труда.


	ПК-4,48

	Б3.Б.12
	Экономика и социология труда
	Сущность и функции труда, его социальные аспекты. Предмет, цели и задачи социологии труда. Социологический аспект трудовой деятельности, эффективность труда, организация труда Возникновение и развитие социологии труда. Основные направления социологических исследований труда Классификация социальных групп. Признаки различия трудовых коллективов. Социальная структура трудовых коллективов. Роль человека в коллективе. Мотивация, конфликт, трудовое поведение Цели, задачи, предмет и объект социологического исследования. Роль и содержание программы социологического исследования. Основные методы получения первичной социологической информации. Обработка первичной социологической информации.


	ОК-13,22,40, 42,54,58, 59,60,67, 75,77

	Б3.Б.13
	Психофизиология профессиональной деятельности
	Введение в дисциплину. История и предмет
 психофизиологии профессиональной деятельности. Проблемы профессиографирования Психофизиология профессионального отбора  и профпригодности  Психофизиологические функциональные состояния,
 их роль в поведении человека. Методические подходы к проблеме 
 диагностики функциональных состояний. Психофизиология памяти, внимания и мышления. Регуляция психических состояний. Психофизиология управленческой деятельности.


	ПК-20,66,71

	Б3.Б.14
	Конфликтология
	Конфликтология как научная дисциплина. Предмет, задачи курса
Объект и предмет конфликтологии, эволюция конфликтов, методы изучения конфликтов. Конфликт как тип трудных ситуаций, классификация конфликтов, структура конфликта, причины конфликта, функции конфликта, динамика конфликта, внутриличностные конфликты Особенности и этапы развития отечественной конфликтологии.  Понятие социального конфликта, структура и динамика социального конфликта, пути предотвращения и урегулирования социальных конфликтов Понятие межэтнического конфликта, структура и динамика, особенности, типология,  пути предотвращения и урегулирования межэтнических конфликтов. Понятие, структура и динамика, особенности, типология,  пути предотвращения и урегулирования конфликтов на государственной службе   Управление конфликтом, критерии, формы, факторы завершения конфликта, компетентное управление как фактор предупреждения конфликта
	ПК-39,69,71

	Б3.Б.15
	Основы безопасности труда
	Актуальность изучения проблем безопасности труда. Проблемы безопасности труда в современных условиях хозяйствования в России. Основные направления государственной политики в области безопасности труда. 

Методология управления безопасностью труда в организации: угроза безопасности организации; основные направления безопасности организации; основные понятия безопасности труда персонала; задачи обеспечения безопасности труда; общие требования, предъявляемые к организации безопасности труда персонала.

Персонал как объект обеспечения безопасности труда: профессиональные риски;  психофизиологическая адаптация к условиям профессиональной деятельности; понятие режимов труда и отдыха персонала; психофизиологические компоненты работоспособности персонала; виды дисциплинарных отношений: охранительные, поощрительные, воспитательные, организационные; коллективные договоры и соглашения по охране труда. 

Основные вредные производственные факторы условий труда; профессио​нальные заболевания и производственный травматизм: влияние на организм человека и на производительность труда производственной среды; принципы нормирования параметров микроклимата в помещениях; основные спо​собы нормализации микроклимата; методы анализа травматизма и профессиональных заболеваний. 

Управление безопасностью труда в организации: организация службы безопасности и охраны труда персонала; функции управления безопасностью труда; распределение обязанностей по безопасности труда между должностными лицами в организации; инструктирование персонала по безопасности труда; пропаганда безопасности тру​да в организации и формирование культуры труда.

Технологии управления безопасностью труда: выделение работ с повышенными требованиями к их проведению; определение опасных и вредных производственных факторов на рабочих местах; предоставление льгот и компенсаций за работу во вред​ных и тяжелых условиях труда и разработка мероприятий по улучшению и оздо​ровлению условий труда; обучение персонала безопасности труда и проверка знания требований охраны труда и техники безопасности.

Эффективность мероприятий по безопасности труда персонала: обеспечение экономической заинтересованности работодателя в улучшении условий труда и внедрении более совершенных средств охраны труда; обеспечение экономической ответственности работодателя за нарушение требований безопасности и охраны труда; затраты на компенсации за работу во вредных и/или опасных условиях труда; затраты по возмещению вреда пострадавшим; зарубежный опыт обеспечения и экономической оценки охраны труда.

Государственный надзор и контроль безопасности труда: государственный надзор и контроль соблюдения законодательства Российской Фе​дерации о труде и охране труда; административная, дисциплинарная и уголовная ответственность работодателей и должностных лиц, виновных в нарушении законодательных или иных нормативно-правовых актов по безопасности труда, в невыполнении обязательств, установленных кол​лективными договорами или соглашениями, а также чинивших препятствия деятельности представителей государственного надзора и общественного контроля; ответственность работников организаций (предприятий) за нарушение требова​ний законодательных и иных нормативно-правовых актов по охране труда и технике безопасности. 


	ОК-23

ПК -19,21, 36,45,46, 47,58

	Б3.Б.16
	Основы организации  труда 
	Предмет и задачи курса.

Сущность организации труда и ее совершенствование на научной основе История развития науки об организации труда Трудовой процесс и рационализация методов его выполнения Разделение и кооперация труда Организация и обслуживание рабочих мест различных категорий персонала Условия труда на предприятии Формы организации труда Особенности организации труда Управление организацией труда


	ОК-9

ПК- 10,11, 53,73,75

	Б3.Б.17
	Регламентация и нормирование  труда 
	Понятие и виды пропорций. Основные общеэкономические воспроизводственные пропорции. Территориальные пропорции развития производительных сил. Зональное распределение продукции важнейших отраслей промышленности и сельского хозяйства. Рабочее время как фактор рациональной организации труда на предприятии. Фотография и фотохронометраж рабочего времени, хронометраж и моментные наблюдения трудовых операций. Эффективная система организации труда и производства на предприятии. Основные направления комплексной системы научной организации труда на предприятии. Основные тенденции глобализации, их влияние на процесс формирования стратегии развития национальной экономики России. Последствия глобализации для национальной хозяйственной системы Создание благоприятных условий труда и учет психофизиологических особенностей человека. Критерии тяжести и интенсивности труда. Методы исследования психофизиологических характеристик человека. Оценка условий труда. Объективные закономерности развития функции норм труда на производстве. Виды нормативных материалов в машиностроении. Основные важнейшие положения организации труда и отдыха работников. Структура управления персоналом. Должностные обязанности. Социально-экономические показатели качество норм труда. Передовой опыт организации и нормирования труда.
	ПК-10,28,29, 30,31

	Б3.Б.18
	Мотивация и стимулирования трудовой деятельности 
	Основные функции управления персоналом, мотивация и стимулирование эффективного труда как стратегическая задача  управления персоналом, структура и элементы системы мотивации на предприятии, компенсационный пакет: денежное вознаграждение, бенефиты, нематериальная мотивация персонала Содержательные и процессуальные теории мотивации. Концепция «экономического» человека, заработная плата как экономическая категория, нормирование труда и нормативный подход к стимулированию, системы оплаты труда, формы оплаты труда. Компенсационный пакет как основной элемент трудовой мотивации. Содержание и структура компенсационного пакета. Денежное вознаграждение: постоянная часть, переменная часть.  Анализ рабочих мест. Классификация должностей. Создание тарифной системы. Базовые оклады, надбавки, доплаты. Переменная часть заработной платы: оплата за результативность. Социальный пакет, смысл и содержание социальных льгот, механизм мотивации через бенефиты, сложности и ограничения при использовании социальных льгот. Создание локальных нормативных документов по оплате труда и премиям. Особенности внедрения компенсационного пакета. Мониторинг эффективности системы компенсаций. Правила создания нематериальной мотивации, демотивация сотрудников, причины и стадии демотивации, формы и методы нематериальной мотивации.

	ПК-17,18,55, 56

	Б3.Б.19
	Оплата труда персонала 
	Заключение гражданско-правового и трудового договора. Нормативно-правовые документы при оформлении трудовых отношений. Особенности оформления трудовых. отношений. Порядок, необходимые данные при заключении трудовых отношений. Учет и режим рабочего времени. Нормальная продолжительности рабочего времени. Сокращение продолжительности рабочего времени согласно ТГ РФ. Виды режимов рабочего времени. 

Системы оплаты труда работников. исчисление средней заработной платы. Основные государственные гарантии по оплате труда. Минимальный размер труда; размеры  тарифных ставок, окладов, доплат, надбавок компенсационного характера. Удержания из заработной платы. Формы оплаты труда. Повременная (тарифная), сдельная, на коммпенсионной основе  формы оплаты труда. Оплаты труда работников в условиях, отклоняющихся от нормальных. Доплата за сверхурочную работу; оплата работы в выходные и праздничные дни; оплата труда в ночное время; Оплата труда при совместительстве, совмещений профессий, переводе работников на другую работу или перемещения Совместительство предусмотренные нормативно-правовыми документами; и т.д. Порядок выплаты заработной платы. Место и сроки выплаты заработной платы; выплаты в не денежной форме. Особенности выплаты заработной платы с использованием пластиковых карт. Заключение договора с банком; перечисление заработной платы на банковские карты. Единый социальный налог Объект налогообложения порядок исчисления единого социального  налога и порядок, сроки ее уплаты. Страховые взносы на обязательное социальное страхование. Социальные взносы на обязательное пенсионное страхование. Страховые взносы на обязательное социальное  страхование. Начисление и уплаты страховых взносов; страховые тарифы; учет страховых взносов.


	ПК-17,56

	Б3.Б.20
	Организационная культура
	Природа организационной культуры. Системный подход как основа анализа. Взаимосвязь культур и субкультур национальной, политической, региональной, организационной, групповой, личностной. Понятие «организационная культура» – смысл и значение. Определения Хофштеде, Э. Шейна, Дила и Кеннеди и др. Организационная культура: субстанциональный аспект; организационная культура как синергетический параметр; основные направления развития организационной мысли. Характеристика организационной культуры как синергетического параметра. Основные направления развития организационной мысли. Регулярные формы поведения, нормы и доминирующие ценности. Правила и организационный климат. Ценностные ориентации как определяющий фактор формирования культур. Имиджевые регуляторы поведения. Философия организации (стратегические цели, миссия, видение) и ее взаимосвязь с организационной культурой. Понятие организационной социализации. Фазы социализации: отбор, найм и расстановка, культурная адаптация (затуманивание), вознаграждение и продвижение, идентификация и лояльность. Организационный фольклор (истории, мифы, церемонии, ритуалы) и ролевые модели как фактор организационной социализации. Участие в управлении. Технологии вовлечения в управление. Совместимость стратегии и культуры организации. Организационная культура и коммуникации в организации. Культура и структура организации. Организационная культура и лидерство в организации. Смысл и определение власти. Определения Вебера, Пфеффера, Барнарда. Классификации власти: Френч и Рейвен, Пфеффер, Коулмен. Власть вознаграждения, принуждения, легитимная, экспертная. Политические стратегии и тактики приобретения власти в организациях. Патерналистский, научный и вовлекающий подход к мотивации в менеджменте как фактор, определяющий тип организационной культуры. Награждения и наказания в организациях. Санкции и их влияние на уровень мотивации сотрудников. Мотивация интернализации цели. Учет характеристик организационной культуры при привлечении, отборе и адаптации персонала. Кросс-культурные аспекты управления человеческими ресурсами.
	ПК-62,68

	Б3.Б.21
	Этика деловых отношений
	Место и роль этики деловых отношений в современном обществе. Социальные функции профессиональной этики. Отличительные особенности этики деловых отношений как профессиональной этики. Современные этические проблемы и моральные конфликты деловых отношений. Деловая этика и индивидуальная нравственность делового человека. Деловая этика и конфликт интересов. Этические принципы деловых отношений. 

Этика и социальная ответственность организаций. Формирование системы норм. Взаимодействие этических норм различного рода в процессе регулирования трудовых отношений. Проблема контроля качества деловой этики в организации. Критические сферы этического регулирования в организации. Методы повышения этического уровня организаций. 

Управленческая этика и этика деятельности руководителя. Профессиональная этика руководителя. Инструментарий, которым должен владеть руководитель в различных направлениях этики делового общения. Этика взаимоотношений с «трудным» руководителем. Взаимосвязь правил взаимоотношений с «трудным» руководителем и других этических норм. Техника личной работы при взаимодействии с «трудным» руководителем. Этика решения спорных вопросов и конфликтных ситуаций. 

· Структура и функции делового общения. Общение как социально-психологическая проблема. Понятие и формы «барьеров общения», пути их преодоления.  Понятие и основные слагаемые коммуникативной культуры. Особенности делового общения. Прямое и косвенное общение. Вербальное и невербальное общение и их  взаимосвязь. Формы делового общения, их особенности. Сущность и основные принципы и методы управления деловым общением.

Вербальное общение. Виды коммуникативности. Принципы речевого воздействия. Коммуникативные эффекты. Роль культуры речи в обеспечении этичности делового общения. Этика использования средств выразительности деловой речи. Отличительные особенности устной речи по сравнению с письменной работой. Типичные ошибки, возникающие при недостаточном внимании к подготовке выступления. Применение стилистических форм повышения выразительности речи в деловом выступлении. 

Невербальное общение. Особенности и значение невербального канала общения. Визуальные, акустические, тактильные, кинесические, проксемические, акустические, паралингвистические и экстралингвистические средства общения. Межнациональные различия невербального общения.

Дистанционное общение. Этические нормы телефонного разговора. Этические нормы разговора по мобильному телефону. Культура делового письма. Современные требования к оформлению и содержанию деловых бумаг – писем, записок, отчетов. Электронный этикет.

Правила проведения деловых бесед, переговоров, совещаний. Правила подготовки и проведения деловой беседы. Типичные ошибки, допускаемые при подготовке и проведении деловой беседы. Применение правил вербальной и невербальной обратной связи. Виды дискуссии. Особенности структуры беседы при различных видах диалога, дискуссии. Место и значение критики в процессе профессиональной деятельности. Виды служебных совещаний и основные требования к их организации и проведению.  Правила проведения собеседований. 

Манипуляции в общении и их характеристики. Основные составляющие манипулятивного воздействия. Характеристика основных уловок-манипуляций в общении. Правила нейтрализации манипуляций в общении. Механизм нейтрализации манипуляций в общении. Приемы, стимулирующие создание доверительных отношений в процессе общения. Искусство комплиментов в деловом общении.

Современный деловой этикет и его составляющие.  Этикет приветствий и представлений. Основные правила оформления и использования визитных карточек. Общие требования, предъявляемые к внешнему облику делового человека. Современные требования к деловому костюму, гендерные особенности. Основные правила поведения в общественных местах. Правила поведения на деловых приемах. Правила обмена подарками при деловом общении. Международный деловой этикет. Особенности национальных стилей общения. 


	ОК-7,20,24,
ПК - 69

	Б3.Б.22
	Инновационный менеджмент в управлении персоналом 
	Введение.Сущность концепции инновационного менеджмента. Научно-технический прогресс и развитие мировой экономики. Большие циклы конъюнктуры Н.Д. Кондратьева. Циклическая модель Й. Шумпетера. Структура, сущность и классификация инноваций. Понятие инновации. Классификация инноваций. Радикальные инновации, определяющие технологический уклад в XXI веке. Инновационная сфера. Инновационная сфера и инфраструктура. Маркетинг в инновационной сфере: тактический и стратегический. Управление инновационными программами и проектами: сущность, программно-целевого управления; инновационный проект: понятие, содержание, порядок разработки и реализации, риски; экономическая эффективность инвестиций и инновационных проектов. Управление новаторской деятельностью персонала в организации: персонал организации как источник инноваций; организационно-экономические условия проявления творческого потенциала персонала
Кадровые новшества как объекты инновационной деятельности: исходные предпосылки и трактовка основных понятий кадровой инноватики; понятие, сущность, содержание и особенности инноваций в управлении персоналомУправленческие технологии внедрения кадровых инноваций: роль субъектов управления персоналом в инновационной деятельности организации; этапы процесса управления кадровыми инновациями; особенности внедрения кадровых инноваций


	ПК-68, 73, 74,76,77, 78

	Б3.Б.23
	Документационное обеспечение управления персоналом 
	Делопроизводство, его законодательное и нормативно-методическое регулирование. Типовые технологии ведения делопроизводства в организации, учреждении. Системы документации. Основные требования к оформлению управленческих (организационно-распорядительных) документов.

Современное деловое письмо. Организационно-распорядительные документы, их составление и оформление. Информационно-справочные документы. Кадровая документация. Общие требования к систематизации документов и формированию дел.
	ПК-28,32, 33,34, 35, 36

	Б3.Б.24
	Экономика управления персоналом
	Теоретические основы формирования экономичных и эффективных систем управления персоналом. Целеполагание и принципы формирования целей организации и системы управления персоналом. Сущность и классификация общих и конкретных функций управления персоналом. Функционально-целевая модель системы управления организацией и ее персоналом как основа формирования экономичных и эффективных организационных структур системы управления персоналом.

Экономический механизм управления персоналом. Сущность и элементы экономического механизма управления персоналом организации. Система экономических показателей, нормативов и регламентов, используемых в практике управления персоналом, и пути их развития в современных условиях. Классификация и методы расчета показателей, определения нормативов и разработки регламентов. 

Экономическая оценка трудового потенциала организации. Понятие и сущность трудового потенциала общества, организации, работника. Взаимосвязь понятий «трудовой потенциал», «кадровый потенциал», «человеческий капитал». Современная концепция «человеческого капитала». Методы и инструменты экономической оценки трудового потенциала организации.

Функционально-стоимостной анализ деятельности персонала. Функционально-стоимостной метод – метод анализа, оценки и совершенствования деятельности персонала. Сущность и принципы метода в единстве функционального и стоимостного подходов. Содержание важнейших этапов функционально-стоимостного анализа (ФСА) и практика его использования при развитии систем управления персоналом организаций.

Управление расходами на персонал. Сущность и классификация расходов на персонал. Учет, анализ и нормирование расходов на персонал. Планирование расходов на персонал. Бюджетирование расходов на персонал. Оценка окупаемости и рентабельности расходов на персонал.

Аудит и контроллинг персонала. Сущность и цели аудита персонала. Технология организации аудита персонала. Сущность, цели, задачи и функции контроллинга персонала. Содержательная структура  контроллинга персонала.  Его роль в организации и координации кадрового планирования, создании кадровой информационной системы, проведении исследований эффективности планов, ведении системы кадровой информации, составлении отчетов по кадрам.  Формирование модели контроллинга персонала в организации.

Управление кадровыми рисками. Человеческий фактор как источник риска. Понятие и виды кадровых рисков. Способы и процедура выявление кадровых рисков. Методика оценки кадровых рисков. Мониторинг и учет кадровых рисков. Методы воздействия на кадровые риски. Система управления кадровыми рисками. Оценка эффективности управления кадровыми рисками.

Оценка экономической и социальной  эффективности управления персоналом. Сущность и показатели оценки экономической и социальной эффективности управления персоналом организации. Оценка экономических результатов и затрат, связанных с  совершенствованием управления персоналом. Оценка эффективности деятельности персонала организации. Оценка эффективности службы управления персоналом организации. Оценка эффективности проектов по совершенствованию управления персоналом.


	ПК-40,58,59, 60

	Б3.Б.25
	Управление социальным развитием организации
	Социальная среда организации как объект управления персоналом. Управление социальным развитием Отечественный опыт управления социальным развитием. Опыт зарубежных стран в управлении социальным развитием Современные тенденции социального развития Влияние на организацию и личность социальной политики государства Факторы социальной среды  организации


	ПК-37,38, 57, 64, 65

	Б3.Б.26
	Основы управленческого консультирования 
	Понятие о консультировании. Виды и области консультирования. Консультационные услуги в различных областях управления. Масштабы консультирования как бизнеса. Динамика роста консультационных услуг в мире. Управленческий консалтинг как инфраструктура бизнеса и перспективы его развития.Возможные роли консультанта. Оценка клиентами потенциальных неприятностей, связанных с обращением к консультантам. Этапы консультационного проекта. Этап I. Получение заказа на консультационный проект. Первый контакт с клиентом. Определение общей задачи. Подготовка и представление предложения клиенту. Этап II. Организационная диагностика. Цели и масштабы диагностики. Представление результатов диагностики. Этап III. Согласование и проведение организационных интервенций. Определение сроков и желательных результатов. Обратная связь с клиентом. Этап IV. Подведение итогов и завершение консультационного проекта. Представление результатов. Оценка консультационного проекта. Консультационный проект с точки зрения заказчика. Роль заказчика в консультационном проекте. Психологические причины сопротивления усилиям консультанта. Цели консультанта в построении эффективных отношений с клиентом. Проблема ответственности клиента и консультанта за результаты консультационного проекта. Этические проблемы консультирования.Цели организационной диагностики. Условность разделения методов диагностики и организационных интервенций. История организации как источник информации при организационной диагностике.Системный подход к организационной диагностике. Модели организации как основа диагностики (7С, «шесть ячеек» Вайсборда, модель Берка-Литвина). Интервьюирование. Типы и формы интервью (фокусированное, частично фокусированное, свободное; индивидуальное, групповое, фокус-группа). Приемы интервьюирования. Запись результатов интервью. Проведение опросов. Правила составления анкет. Формы анкетирования. Методы обработки результатов опроса. Наблюдение. Участие во внутриорганизационных мероприятиях. Включенное наблюдение. Изучение документов. Типы документов для изучения. Подготовка отчета по итогам организационной диагностики. Достоинства и ограничения различных форм организационной диагностики. Ограничения организационной диагностики как метода изучения организации. Консультирование в области финансового менеджмента. Аудит как форма консультирования.Маркетинговое консультирование. 
Разработка бизнес-плана. Юридическое консультирование (подготовка учредительных документов, консультирование в области контрактного права, разрешение межорганизационных конфликтов и пр.). Разработка информационных систем и системная интеграция как форма консалтинга. Обучение персонала организации как форма экспертного консультирования. Проблема системности подхода при экспертном консультировании.

Платные и бесплатные услуги консультанта.Компоненты бюджета консультационного проекта. Затраты времени консультанта. Прямые издержки на осуществление консультационного проекта. Схемы оплаты консультационных услуг. Плата за единицу времени. Система retaining. Твердая (паушальная) плата. Оплата в зависимости от результата.  График платежей. Выставление счета клиенту и сопроводительная информация. Налогообложение консультационных услуг.


	ОК-9, ПК-40, 48,58,60, 63,73,74, 76,78

	Б3.В.1
	Введение в специальность
	 Управление персоналом как отрасль знаний и вид профессиональной деятельности.  Менеджмент и организация в современном обществе. Объект, предмет,  цели и задачи курса. 

  Особенности работы менеджера.

Понятия «профессия», «специальность» в сфере менеджмента. Уровень требований к освоению профессиональных знаний менеджера. Представление о профессионализме и профессиональной деятельности. Требования к разработке образовательной программы по подготовке бакалавров-управленцев. Требования к кадровому и учебно-методическому обеспечению процесса обучения. Требования к материально-техническому обеспечению учебного процесса Общие требования, цели и задачи практики студентов. Содержание практики студентов. Требования, предъявляемые к видам практик

Общие требования к выполнению квалификационной работы студента. Организация и методика выполнения дипломной работы. Требования к структуре, содержанию и оформлению дипломной работы. Подготовка к защите и защита выпускной квалификационной работы .Проблемное поле организации работы студента в вузе. Научная организация труда студента. Рационализация режима дня. Совершенствование техники самостоятельной работы студента. Миссия и цели. Постановка профессиональных целей как основа жизненного успеха. Методы поиска и формулирования жизненных целей. Понятие и сущность  управления персоналом. Инфраструктура и внешняя среда  управления персоналом. Менеджер в системе  управления персоналом. Требования к уровню подготовки выпускника по профилю. Профессиональные и надпрофессиональные компетенции обучающихся. Модели их формирования. О некоторых квалификационных требованиях к выпускникам-менеджерам.
	ОК-8-10

	Б3.В.2
	Налоги и налогооблажение 
	Место налогов в системе финансовых отношений Экономическое содержание налогов, отличительные признаки взаимосвязь налогов с другими финансовыми категориями. Функции налогов: их сущность и состав. Налогоплательщики. Признаки, определяющие отнесение организаций и физических лиц к категории налогоплательщиков. Права и обязанности налогоплательщиков. Обособленные подразделения организаций. Особенности исчисления и уплаты налогов по месту их нахождения. Налоговые агенты. Налоговые правонарушения и ответственность за их совершение. Плательщики налога. Объект обложения налогом и порядок счисления облагаемой прибыли. Основные показатели, влияющие на размер облагаемой прибыли. Структура доходов. Классификация расходов. Ограничения, устанавливаемые по отнесению отдельных расходов на себестоимость. Ставки налога на прибыль и их дифференциация по видам бюджета и сферам деятельности. Налогообложение отдельных видов доходов предприятий. Налоговое стимулирование иностранных инвестиций в Россию. Особенности налогообложения прибыли иностранных юридических лиц
Налог на добавленную стоимость основной вид косвенного налога

в России. Экономическая сущность налога на добавленную стоимость. Плательщики налога, условия освобождения от исполнения  обязанности налогоплательщика. Объект НДС. Особенности формирования налоговой базы. Особенности определения налоговой базы в отдельных ситуациях финансово-хозяйственной деятельности. Налоговые вычеты. Дата реализации товаров (работ, услуг). Акцизы, их роль и функции в налоговой системе. Налогоплательщики. Подакцизные товары. Объекты налогообложения. Принципы подоходного налогообложения физических лиц. Основные виды доходов: от источников в Российской Федерации и доходов, от источников за пределами России. Налогоплательщики. Объект налога и налоговая база. Особенности определения налоговой базы при различных видах доходов. Доходы,  освобождаемые от  налогообложения. Стандартные, социальные, имущественные и профессиональные налоговые вычеты. Налоговые ставки. Порядок исчисления налога и его особенности для отдельных видов доходов, а также для индивидуальных предпринимателей и других лиц, занимающихся частной практикой. 
	ПК-37, 38, 40

	Б3.В.3
	Маркетинг территорий
	Рынок как объект маркетинга. Типы маркетинга. Функции маркетинга. Понятие и основы организации маркетинговых исследований. Методика проведения маркетинговых исследований. Методы сбора данных и анализ полученной информации. Сущность и субъекты маркетинга территорий, их цели. Инструменты маркетинга территорий. Стратегии маркетинга территорий. Содержание маркетинга страны. Символы страны. Имидж страны. Конкурентоспособность страны. Особенности спроса и поведения потребителей в разных странах. Страновая идентификация и выбор товаров. Понятийный аппарат, цели и задачи маркетинга региона. Ведущие субъекты маркетинга региона. Процесс управления региональным маркетингом (на примере Республики Бурятия). Целевые рынки покупателей товаров и услуг региона. Позиционирование регионов. Оценка конкурентоспособности региона. Роль городов в системе территориальных образований. Специфика городского маркетинга. Город и маркетинговые коммуникации. Информация и индикаторы состояния городов. Маркетинговые стратегии городов и управление городским развитием. Роль маркетинга и имиджевой политики в развитии города (на примере г. Улан-Удэ).

Традиционные и инновационные организационные структуры службы маркетинга.
	ОК - 14, 16, 17

ПК-77, 78

	Б3.В.4
	Гражданское право
	Основы рыночной экономики. Организационно-правовые основы деятельности предприятий РФ. Система изменений в новой редакции ГК РФ. Организационно-правовые формы малого предпринимательства, учреждение, регистрация и прекращение деятельности субъектов малого             предпринимательства. Реестр субъектов малого предпринимательства. Формы поддержки малого предпринимательства: фонды поддержки, общества взаимного кредитования, имущественная поддержка. Лицензирование деятельности субъектов малого             предпринимательства и сертификация продукции. Разработка бизнес-плана создания и деятельности малого             предприятия.
	ПК-22-27

	Б3.В.5
	Практикум по экономической теории
	Теория спроса и предложения. Издержки производства. Рынок и конкуренция: определение цены и объема производства. Рынок факторов производства. Национальная экономика: основные результаты и их измерение. Макроэкономическое равновесие. Экономический рост и макроэкономическая нестабильность.
	ОК - 5, 9, 13, 14, 

ПК-77, 57, 59

	Б3.В.6
	Модели экономического поведения 
	Мотивации «экономического человека». Концепция рациональности как оптимизирующего поведения в экономической науке. Понятие рационального выбора в экономической науке. Социальный характер экономического действия. Экономические школы о модели поведения человека (английская классическая, немецкая историческая, марксистская, неоклассическая, кейнсианская). Понятие института. Экономика как открытая эволюционная система. Привычки, стереотипы мышления и поведения. Обычай, правило, рутина. Значение конформистского поведения. Человек как существо биосоциальное. Традиционное как «дорыночное» поведение.  Влияние традиций протестантизма, других ветвей христианства на экономическое поведение. Традиции иудаизма и его трудовая этика. Исламские, конфуцианские традиции в экономическом поведении. Рыночное поведение. Устойчивые стереотипы, обычаи, культурные и исторические традиции, социальные и моральные нормы, характерные для различных  национальных моделей экономического поведения (русская, англосаксонская, японская, китайская и пр.). Этнические характеристики трудового поведения представителей русского этноса в связи с природно-климатическими условиями, с особенностями исторического развития страны, с православием. «Рисовая культура» и её влияние на трудовое поведение в странах ЮВА. Различия в трудовом поведении населения стран ЮВА и Европы. Объяснение причин экономического рывка стран – «азиатских тигров». Конфуцианские традиции и особенности экономического поведения населения стран ЮВА. Особенности национального поведения (индивидуализм, иерархичность и децентрализация, мужественность, избегание неопределённости, конфуцианская динамика) и процесс разработки нового рыночного продукта.
	ПК-54, 59
ОК - 5

	Б3.В.7
	Логистика 
	Понятие материальных потоков и логистических операций. Концепция и функции логистики. Определение логистики. Задачи логистики.Логистическая миссия и корпоративная стратегия. Окружающая среда логистики.Логистическая функция и операции.  Логистический цикл. Логистические системы. Логистическая цепь. Понятие,задачи  и функции закупочной логистики. Механизмы функционирования закупочной логистики. Планирование закупок. Выбор поставщика.Задачи управления закупочной логистикой.  Производственная логистика:понятие,сущность ,значение,цели. Толкающие и тянущие системы. Гибкие производственно-логистические системы. Качественная и количественная гибкость. Управление логистической системой на предприятии. Законы организации производственных потоков. Сущность и задачи транспортной логистики. Транспортная логистика и распределение. Внутрипроизводственная транспортировка. Логистический подход к организации транспортного процесса. Транспортные тарифы. Логистическая концепция построения модели транспортного обслуживания. Классификация материальных запасов. Управление запасами. Оптимальный размер запасов. Контроль состояния запасов. Структуризация запасов. Определение оптимального размера заказа. Методы нормирования запасов. Сущность и задачи распределительной логистики. Функции распределительной логистики поставщика и закупочной логистики покупателя. Логистические каналы и цепи сбыта. Каналы распределения товаров. Структура канала распределения. Построение системы распределения. Взаимосвязь логистики и маркетинга.Понятие логистического центра. Логистические центры в торговле. Управление логистическими затратами.
	ПК-20, 35

	Б3.В.8
	Основы социального страхования
	Экономическая категория страхования, функции и роль страховой защиты. Основные понятия и термины страхования. Классификация страхования. Системы страхования. Принципы обязательного и добровольного страхования. Основные принципы и формы организации страхового дела. Правовое обеспечение и регулирование страховой деятельности. Организационная структура страхования. Сущность риска, ущерба и страхового возмещения. Рисковые обстоятельства и страховой случай. Управление риском. Понятия и задачи актуарных расчетов, объекты страхования. Сущность и виды страховых взносов и премий. Особенности построения тарифов имущественного страхования. Особенности построения тарифов страхования жизни. Основные виды личного страхования. Страхование жизни. Страхование от несчастных случаев и болезней. Добровольное и обязательное медицинское страхование. Сущность перестрахования и сострахования. Сущность факультативного и облигаторного перестрахования. Сущность пропорционального и непропорционального перестрахования. Доходы страховщика. Расходы страховщика. Финансовые результаты деятельности страховщика.


	ПК-10, 28, 30

	Б3.В.9
	Управление трудовыми ресурсами 
	Понятие трудовые ресурсы; воспроизводство населения; количественные и качественные параметры; прогноз численности трудовых ресурсов. Возрастные границы и социально-демографический состав трудовых ресурсов; показатели, характеризующие количественные изменения трудовых ресурсов. Понятия «потенциал», «трудовой потенциал» и показатель их изменения; важнейшие парадигмы развития человеческого потенциала (ИРЧП); показатели индекса развития человеческого потенциала. Занятость трудовых ресурсов, как необходимое условие для его воспроизводства; основные принципы государственной политики в области содействия занятости. Показатели, отражающие эффективность занятости; виды социально-демографических групп населения; миграция, виды миграции, факторы мобильности рабочей силы; прямые и косвенные методы анализа миграции рабочей силы; основной принцип миграционной политики. Понятие «рынок труда»; функционирование и главные составные части рынка труда; система отклонений на рынке труда; сегментация рынка труда; модели национального рынка; безработица и их виды; основные методы определения уровня безработицы; политика регулирования рынка труда.


	ОК - 9, 10, 22, 24, ПК-17, 42-44

	Б3.В.10
	Оценка управленческой деятельности 
	История развития методов оценки. Анализ и описание деятельности руководителя.  Основные требования к системам оценки. Виды оценки управленческой деятельности.  Методы оценки персонала.  Процедура оценки.  Показатели оценки результатов труда. Связь системы оценки с материальной и нематериальной мотивацией персонала.
	ПК-41,51-53, 56

	Б3.В.11
	Управление  карьерой
	Теоретические основы развития персонала в организациях Развитие персонала: сущность, основные понятия. Социально-экономические системы и особенности управления ими. Модель иерархии потребностей. Модель управления профессиональной адаптацией. Модель мотивации. Модель управления. Обучением. Модель управления карьерой.Социально-экономические системы и особенности управления ими. Методы профессионального обучения персонала. Методы обучения на рабочем месте. Обучение вне рабочего места 

Формирование основных направлений развития персонала.  Дифференциация принципов развития работников по уровням управления. Методология формирования компетентности руководителей организации.Проблемы состояния внутренней мотиваций персонала. Целевая функция развития персонала с позиций динамической модели трудовой мотивации. Модель повышения внутренней мотивации руководителей организации Модель руководителя среднего звена. Современные методы оценки качеств руководителей и специалистов.  Методика интегральной оценки уровня компетентности руководителей. Формирование компетентности руководителей в процессе обучения.
	ПК-49,52, 55, 56, 17

	Б3.В.12
	Стратегический менеджмент 
	История становления и развития стратегического планирования и управления как самостоятельного направления экономической науки; Понятие стратегии развития предприятия; Базовые модели стратегического планирования; Подходы к процессу разработки стратегии развития предприятия; Сущность стратегического планирования  управления. Содержание и принципы проведения стратегического анализа; Анализ внешней деловой окружающей среды; Анализ ресурсного потенциала предприятия; Методические подходы к анализу ресурсного потенциала российских предприятий; Основные методы стратегического анализа. Определение миссии предприятия; Ценности высшего руководства; Процесс целеполагания и организационная культура предприятия; Определение целей развития предприятия. Матрица возможностей И. Ансоффа (по товарам/рынкам); Типовые конкурентные стратегии по М. Портеру; Модели стратегического выбора в зависимости от жизненного цикла продукта; Модели стратегического выбора на основе цикла развития предприятия.

Основные элементы теории диверсификации; Сущность и типы корпоративных стратегий диверсификации; Особенности организации процесса стратегического планирования на диверсифицированных предприятиях. Стратегия маркетинга; Финансовая стратегия; Инновационная стратегия; Стратегия производства; Социальная стратегия; Стратегия организационных изменений; Экологическая стратегия. Инвестиционное проектирование как основа продуктовой стратегии; Бизнес-проект – организационное оформление продуктовой стратегии.

Понятие рисков в стратегическом планировании развития предприятий; Стратегический анализ рисков предприятия; Процесс измерения рисков предприятия. Управление посредством выбора стратегических позиций и ранжирования стратегических задач; Управление по сильным и слабым сигналам; Управление в условиях стратегических неожиданностей; Управление стратегическим набором; Управление стратегическими задачами; Управление в условиях спонтанных изменений. Стратегические альянсы: теоретические и практические аспекты формирования и развития; Классификация стратегических альянсов; Жизненный цикл стратегического альянса; Содержание процесса управления функционированием стратегических альянсов. 
	ПК-40-43


	Б3. ДВ.1 Дисциплины по выбору

	1
	Мировая экономика и международные экономические отношения
	Мировая экономика: предмет исследования. Тенденции развития мирового хозяйства в конце ХХ века. Отраслевая структура мирового хозяйства. Финансовые ресурсы мирового хозяйства.

Глобальные проблемы мировой экономики и попытки их совместного решения. Национальная экономика как часть всемирного хозяйства. Международное разделение труда в системе МЭО. Транснациональные корпорации в мировом хозяйстве.

Интеграционные процессы в системе МЭО. Международная торговля и ее роль в мировой экономике. Мировая валютная система. Мировой рынок капиталов и кредитов. Ценообразование на мировом рынке. Мировой рынок рабочей силы. Развитые страны в мировой экономике. Основные тенденции и особенности развития экономики развивающихся стран в мировой экономике. Страны с переходной экономикой. Современная Россия в мировой экономике.
	ОК-3, 4, 9, 14, ПК - 27


	2
	Общественные организации  и политические партии 
	Политические партии – возникновение термина и его эволюция в науке. Концепция политических партий М. Острогорского. Марксистский взгляд на генезис политических партий. Современные политологические концепции изучения партий.

Теория электорального происхождения партий. Концепция парламентского происхождения партий. «Внешнее происхождение» партий. Классификации политических партий. Кадровые партии. Массовые и всеохватные партии. Картельные партии Атомизированная партийная система. Двухпартийная система Партийные системы в условиях плюрализма. Прямая структура политической партии. Непрямая структура.  Базовые элементы Партии и представительство общественного мнения

Партии и выдвижение кандидатов Партии и выборы Оформление новой политической системы. Формирование «партии власти». Элита и партии Демократические принципы государственного устройства современной России. Источники финансирования избирательных кампаний в РФ. Проблемы государственного регулирования финансирования выборов. Формирование партий в Бурятии в начале ХХ века.  Политические партии РБ в начале 1990-х. 2000-е годы – формирование новой партийной системы
	ОК-3,4, 13, 14


	Б3. ДВ.2 Дисциплины по выбору

	1
	Методы разрешения и профилактики конфликтов 
	Теоретические аспекты конфликтологии. Единая теория конфликта и управление конфликтом. Понятие кризиса и конфликта. Описание и динамика конфликта. Конфликтная ситуация, ее компоненты и структура. Диагностика поведения в конфликтной ситуации. Принципы конфликторазрешения. Основы переговорного процесса Коммуникация в конфликте. Технология «ДРАМАТЕК»
Технология разрешения конфликтов интересов и создания коалиций и договоренностей Решение задач по общению и построению коалиций с использованием возможностей ЕТК
Личный стиль поведения в конфликтной ситуации. Конфликт поколений. Приемы психологической защиты сотрудников в эмоционально напряженных ситуациях.
	ПК-39, 69-72 


	2
	Коучинг 
	Коучинг-менеджмент как альтернативный стиль руководства. Эффективный коучинг. Инструментарий коучинга: постановка целей. Обратная связь в коучинге. Структура сеанса коучинга.

Инструментарий обучения: Постановка вопросов. Метод «Внутренней игры». Командный коучинг и развитие команды.

Функции коучконсультанта во время проведения коучсессии. Концепции руководства и менеджмента. Основные приемы коучконсультантов. Изучение и изменение организаций.
	ОК - 1, 2 ПК-66, 72, 76


	Б3. ДВ.3 Дисциплины по выбору

	1
	Технология самоменеджмента 
	Деловая коммуникация в самоменеджменте. Деловые переговоры. Самоменеджмент. Основные понятия теории самоменеджмента. Самодиагностика и рефлексия, приемы и инструменты самодиагностики. Целеполагание в самоменеджменте. Классификация целей, способы их постановки. Планирование в повышении личной эффективности. Управление временем: основы тайм-менеджмента. Самопрезентация: понятие, цели и функции, стили, способы самопрезентации. Имидж в самоменеджменте. Психологический тренинг как инструмент самоменеджмента: виды, функции, возможности. 
	ОК - 11

ПК-72

	2
	Психология управления  
	Психология управления как наука. Личность в управленческих взаимодействиях.  Психология управления поведением личности.

Современные представления об управлении по ценностям. Психология управления групповыми явлениями и процессами.

Психологические особенности личности руководителя. Психология индивидуального стиля управления.  Специфика психологического влияния в управленческой деятельности. Психологические последствия применения манипулятивных технологий в управлении.
	ОК - 8, 9, 11, 12 ПК-48-50, 63 

	Б3. ДВ.4 Дисциплины по выбору

	1
	Планирование и проектирование  организаций 
	Механизмы реализации законов в организации. Взаимосвязь законов и принципов организации. Практическое применение общих принципов организации и принципов рационализации структур и процессов. Основные подходы к организации оргпроектировочных работ. Основные направления экспертных работ по оргпроекту. «Клубное» оргпроектирование: особенности и принципы.  Направления и этапы оргпроектирования. Разработка эскизного и рабочего проекта. Основные подходы к формированию организационных структур управления (дедуктивный, индуктивный, комбинированный). Регламентирующие документы и нормативы, их классификация. Цель, принципы и методы экспертизы проектов. Графический метод моделирования организации: преимущества и проблемы. Типы графических моделей по способу композиции. Структура и элементы графиков. Рациональные принципы построения графических моделей.   Разработка документов, регламентирующих функционирование организационных структур управления. Нормативно-правовые и нормативно-технологические документы. Этапы проектирования АИС. Графические модели процессов управления. Блок-схемы. Оперограммы (координатные и символические). Органиграммы. Таблицы решений.  Функциограммы. График Гантта.  Принципы и методы разработки предложений по рационализации технологии работ аппарата управления. Механистические (детерминированные)  и органические (адаптивные) системы управления. Основные направления  экспертных работ: экспертиза качества нормативно-методических документов, анализ научного содержания оргпроекта, оценка экономической эффективности оргпроекта. Внутренняя и внешняя экспертиза.
	ПК-73, 74, 1-3, ОК - 14

	2
	Основы социального государства 
	Процесс возникновения, становления и развития социального государства: краткая история мирового опыта.  Современные представления о социальном государстве. Главные цели и задачи социального государства. Основные положения Концепции социального государства Российской Федерации. Приоритеты современного этапа развития российского государства. Развитие комплекса отраслей социального обслуживания населения. Повышение качества общего  и профессионального образования. Участие социального государства в регулировании деятельности субъектов рыночных отношений (из опыта развитых стран). Законодательная регламентация социальных  обязанностей государственной власти. Социальное партнерство: общее представление. Роль социального партнерства  в согласовании  интересов  социального государства и гражданского общества. Социальный аудит как процедура диагностирования социальных отношений и управления человеческими ресурсами. Роль социального государства в обеспечении правовой защищенности человека и гражданина. Признаки правового государства. Важнейшие характеристики социального правового государства (из опыта развитых стран). Неукоснительное соблюдение международных норм и соглашений в социальной сфере. Государственные гарантии прав и свобод человека и гражданина. Взаимная ответственность государства и гражданина за невыполнение норм действующего законодательства.  Процесс формирования правовой основы социального государства в Российской Федерации. Социальное законодательство: оценка  состояния. Актуальные проблемы создания в России нормативной базы социального государства и пути их решения.Основные принципы социального партнерства. Равноправие социальных партнеров. Заинтересованность государственных  и местных органов власти в проведении социального аудита. Использование результатов социального аудита для принятия решений по снижению социальной напряженности в обществе.Стремление руководителей корпораций управлять социальными рисками. Применение  социального аудита в оперативном, тактическом и стратегическом менеджменте. Значение социального аудита для активизации деятельности  общественных организаций. Сущность социальной политики социального государства. Принципы осуществления социальной политики социального государства. Система социальных стандартов как основа социальной  политики социального государства. Пределы государственного вмешательства в экономические процессы и общественные отношения. Механизмы контроля персональной ответственности должностных лиц за невыполнение мероприятий социального характера. Распределение социальной ответственности между различными уровнями государственной власти и местного самоуправления. Социальная ответственность гражданина. Формы и методы реального участия граждан и их объединений в управлении делами государства и общества.
	ПК-64-67

	Б3. ДВ.5 Дисциплины по выбору

	1
	Управление проектами
	Введение в курс «Управление проектами» Что такое проект?

Сущность инноваций Проект как управленческая технология  Методология, методика проектной деятельности Проект как метод Что может быть проектом Проект и программа  Социальные проекты Социальная сфера Проблематизация социального Проект как способ решения социальных проблем
Бизнес проекты. Проект и тендер. Проектный менеджмент как отрасль. Проект как товар. Исследовательские проекты. Гранты как форма организации. Виды грантов. Способы продвижения проектов. Проектные технологии. Проект как алгоритм. Проект как форма. Проект как товар. Экспертиза проекта. Цели и задачи экспертизы. Методика экспертной деятельности. Значение экспертизы
	ПК-73, 74

	2
	Тренинг-менеджмент 
	Персональный менеджмент как  особая составная часть управленческой науки, связанная с организацией труда и управлением. Психодиагностические методы в менеджменте. Экспериментальные и эмпирические методы исследования личности. Наблюдение, эксперимент, тестирование, деловая игра, кейс-стади, экспертные оценки и др. Роль и значение деловых игр в менеджменте. Интерактивный характер деловых игр. Виды, функции ДИ. Деловая игра «Отборочное интервью при устройстве на работу». Понятие, принципы, уровни профессионализма руководителя. Природа времени. Социальное, экономическое и психологическое время. Время как основной стратегический ресурс человека. Система управления временем. Понятие Делового имиджа менеджера, функции, значение имиджа в самоменеджменте. Виды, функции и возможности психологического группового тренинга в самоменеджменте. Тренинги личностного роста. Тренинги повышения профессиональной компетентности человека. Социально-психологический тренинг развития коммуникативных навыков и др.   Коммуникативная компетентность менеджера. Деловое общение и принципы деловых коммуникаций. Формализация коммуникаций, основные правила формализации. Переговоры как особый вид деловой коммуникации. Проведение собраний, совещаний. Принятие и осуществление управленческого решения. Управленческие решения. Виды, классификация. Методы принятия решения. Психология принятия решений.
	ОК - 6, 7, 9, ПК-6, 7, 75

	Б3. ДВ.6 Дисциплины по выбору

	1
	Кадровая безопасность организации 
	Организационно-правовые основы безопасной работы с персоналом. Законодательство РФ в области регулирования трудовых отношений. Безопасность кадрового делопроизводства. Вопросы безопасности при подборе персонала. Вопросы безопасной работы с действующими сотрудниками предприятия.  Вопросы безопасной работы при подготовке к увольнению и после увольнения сотрудника. Безопасность кадровой комплектации. Проведение расследований на предприятии. Углубленные кадровые проверки с применением новейших психотехнологий. 
	ПК-30-34

	2
	Профессиональная  психодиагностика
	Личность как предмет психологического познания. Общее представление о психодиагностике личности. Диагностика темперамента и характера. Общая характеристика проективных методов и их классификация. Тесты  Г. Роршаха, ТАТ, С. Розенцвейга, структурирования. Рисуночный тест «Я и моя жизненная ситуация» и комплексный рисуночный тест как проективные методики изучения результатов творчества. Тест незаконченных предложений как проективная методика дополнения. Психодиагностика в системе конкурсного отбора. Психодиагностика социально-психологических основ деятельности и ролевой направленности личности в процессе командной работы. 

Психодиагностика в процессе стимулирования мотивации труда. 
	ОК - 9, 11, 12, 24, ПК- 15, 16, 50, 51, 68 

	Б3. ДВ.7 Дисциплины по выбору

	1
	Социология  управления 
	Социология управления как отрасль социологии. Объект и предмет социологии управления. Структура и функции социологии управления. Теоретические предпосылки возникновения социологии управления. Парадигмы и теории социологии управления. Развитие социологии управления в России. Положение и развитие социологии управления на современном этапе.Прикладная и академическая социология. Социальное и социологическое исследование. Специфика прикладного социологического исследования. Прикладные социальные исследования за рубежом. Социальное управление в широком смысле. Исследование социальных резервов. Социальное планирование. Отечественные социальные технологии. Методология практического внедрения. Особенности социологического подхода к анализу управления и его места в обществе. Социальная природа и сущность управления. Субъект и объект социального управления. Социально-стратификационные процессы в современном обществе, основные тенденции процессов социальной мобильности и стабильности в современной  России. Цели, потребности и интересы в управления. Цели управления. Официальные и латентные цели. 

Интересы общие и  частные. Интересы общественные, корпоративные и личные. Объективный характер государственного интереса. Бюрократия как социальный феномен. Концепция рациональной бюрократии М.Вебера. Государственные и муниципальные служащие как социально-профессиональная группа. Структура мотивации госслужащих. 

Социальная иерархия. Социальные законы иерархии. Экономические ресурсы и социальные блага. Качество управленческих решений. Власть и ответственность. Иерархия как система социальных фильтров. Механизм вознаграждения. Феномен мотивации Социальная природа власти. Психологические концепции власти. Уравнение социального контроля. Элементы социального контроля. Социальные нормы. Социальные санкции. Агенты формального и неформального контроля. Соблюдение норм. Иерархические законы поведения. Механизм мотивации достижения. Воля к власти. Значение средних постов в иерархии. Ролевые модели поведения в организации. Служебная карьера. Конфликтная вертикаль. Конфликты по поводу власти. Формальная и реальная квалификация. Каналы вертикальной мобильности. Общественные и профессиональные каналы восхождения. Закон Файоля и принцип Питера. Основные элементы и механизмы ее функционирования. Типы культуры управления.  Цель и задачи государственной службы, особенности муниципального управления как особого вида управления, их место в структуре социального управления. Самоменеджмент как одно из современных направлений в управленческих технологиях
	ОК-3, ПК-4, 7, 42, 57,  63-67

	2
	Антикризисное управление 
	Кризисы в социально-экономическом развитии. Сущность и содержание антикризисного управления. Финансовое оздоровление неплатежеспособного предприятия. Инновационная политика в антикризисном управлении. Реструктуризация предприятия. Закон Российской Федерации «О несостоятельности (банкротстве) № 127-ФЗ от 26 октября 2002. 
	ПК-71, 78

	Б3+.В.1
	Технология  разработки нормативных документов в организации 
	Порядок разработки нормативных документов. Правила изложения и оформления нормативных документов. Техническое задание и первая редакция проекта нормативного документа. Рассмотрение отзывов и разработка окончательной редакции проекта нормативного документа. Согласование и внесение проекта нормативного документа на утверждение. Рассмотрение проектов нормативных документов, их утверждение и регистрация. Порядок разработки и утверждения изменений нормативных документов. Издание нормативных документов и информация о них. Ответственность за несоблюдение требований нормативных документов. Контроль за соблюдением требований нормативных документов. Разъяснения по вопросам применения нормативных документов, разрешения на отступления от требований нормативных документов.

	ПК - 22-27, 29-31

	Б3+.В.2
	1С кадры
	Назначение и возможности программы по курсу "1С: Зарплата и Кадры", обучение 1с зарплата и кадры, характеристика системы "1С: Предприятие". Журналы документов, справочники. Оформление на работу. Заработная плата. Отчеты.


	ПК - 44

	Б3+. ДВ.1 Дисциплины по выбору

	1
	Кадровый аудит
	Понятие аудита, цели и функции.  Аудит персонала, основные параметры.  Методы проведения аудита.  Классификации типов аудита.  Этапы аудита.  План и программа аудита.  Аудиторское заключение и отчетность.  Контроль за выполнением аудиторских рекомендаций.  Понятие аудита, цели и функции.  Аудит персонала, основные параметры.  Методы проведения аудита.  Классификации типов аудита.  Этапы аудита.  План и программа аудита.  Аудиторское заключение и отчетность. Контроль за выполнением аудиторских рекомендаций. 
	ПК - 25, 31, 42, 49, 52, 55

	2
	Кадроведческие технологии 
	Технологии управления персоналом. Понятие технологии управления персоналом. Составляющие технологии управления персоналом: наем, отбор и прием персонала; подбор и расстановка персонала; деловая оценка; социализация, профориентация и трудовая адаптация персонала; обучение и развитие; высвобождение персонала и др., их задачи и основное содержание. Подразделения системы управления персоналом, разрабатывающие и реализующие технологию управления персоналом, их основные функции. Технологии адаптации и профориентации персонала.

Технологии отбора  персонала. Процесс отбора персонала: основные этапы. Заочное знакомство с кандидатом. Оформление анкетных данных. Отборочное собеседование: основные типы и варианты проведения. Этапы и техника проведения собеседования. Основные методы оценки профессионально важных качеств кандидатов. Психологическое тестирование: преимущества и недостатки. Метод Assessment-Center. Организация труда персонала. Основные принципы организации труда. Степень хозяйственно-экономической самостоятельности подразделений. Разработка положений о подразделениях. Определение функциональных обязанностей сотрудников. Организация текущего контроля за работой персонала. Распорядок и режим работы. Основные направления адаптации персонала (первичная, вторичная). Профессиональная и социально-психологическая адаптация. Основные факторы, влияющие на процесс адаптации. Этапы процесса адаптации. Программа адаптации персонала: основные направления и мероприятия. Психологическая дезадаптация работника. Профориентация персонала.

Технологии оценки  персонала. Понятие деловой оценки. Цели деловой оценки персонала. Организационная подготовка проведения деловой оценки.  Документационное и информационное обеспечение процесса деловой оценки. Классификация показателей деловой оценки. Применимость показателей оценки для различных групп сотрудников. Основные методы оценивания персонала. Преимущества и недостатки методов оценивания. Особенности применения различных методов оценивания.

Технологии обучения и развития персонала. Типология программ внутрифирменного обучения. Индивидуальное обучение: технология, методики и принципы, область применения. Методическое и техническое обеспечение процесса обучения. Критерии выбора метода обучения. Проведение учебных программ. Удовлетворение потребности в обучении специализированных групп. Ответственность за обучение. Оценка  эффективности профессионального обучения.  Технологии высвобождения персонала. Понятие высвобождения персонала. Сходство и различие понятий «высвобождение» и «увольнение». Классификация видов увольнений при планировании работы с высвобождаемыми сотрудниками. Причины увольнений персонала в соответствии с российским трудовым законодательством и их соответствие классификации видов увольнений.


	ПК - 31-35

	ФТД

	ФТД.1
	Китайский язык 
	      Общие сведения о китайском языке и Китае. Китайский алфавит pinyin. Общие сведения о фонетическом строе китайского языка. Структура слога. Звуки b, p, g, k, a, ao, an. 4 тона. Изменение тонов. Текст «你好!». Элементарные черты. Основные правила каллиграфии. Инициаль m. Финали e, uo, ie, en. Основные требования к произношению звуков. Легкий тон. Неполный третий тон. Правила транскрипции. Основные требования к произношению звуков. Придыхательные, непридыхательные согласные.  Личные местоимения (единственное и множественное число). Предложение с качественным сказуемым. Текст «你忙吗？». Графемы, изображающие человека. Графемы, изображающие голову человека. Служебное слово«的» для обозначения притяжательности. Правила транскрипции. Названия государств и национальностей. Текст «他是哪国人？». Основные требования к произношению звуков. Правила транскрипции. Таблица сочетания инициалей и финалей в путунхуа. Побудительный глагол «请». Графемы, связанные с различными сооружениями и предметами быта. Инициали z, c, s, финали i. er. Эризация финалей. Основные требования к произношению звуков. Правила транскрипции. Предложения с глагольным сказуемым. Числительные 0-5. Текст «你住多少好？». Графемы, изображающие различные орудия, предметы вооружения и действия, связанными с ними. Графемы, для записи числительных и циклических знаков. Повторение фонетики. Краткое обобщение. Инициали и финали. Система инициалей. Краткое обобщение правил фонетической транскрипции. Китайские числительные от 1 до 99. Предложения с «是». Последовательность расположения слов, обозначающих дату (год, месяц. число) и время события. Предложения с именным сказуемым. Выражения даты. Предложения с качественным сказуемым. 

Виды вопросительных предложений. Определение и служебное слово 的。Порядок расположения определений.  
	ОК - 15, 20

	ФТД.2
	Бурятский язык
	Звуки: согласные -/g/, /q/, /q/, /х/, /х/, /ђ/, /ŋ/,/h/    гласные – краткие и долгие, дифтонги. Интонация сообщения, согласия,  несогласия, общего  вопроса, перечисления. Указательные местоимения: энэ, тэрэ. Частица предположения: бэзэ. Отрицательная частица: бэшэ. Слова-предложения: Тиимэ. Бэшэ. Структура бурятского предложения. Род. П. и совместный падеж сущ.-х,  личные и неличные существительные. Частицы –гyй,  юм, ха, ха юм, лэ, даа 

Общий и специальный вопрос. Имя прилагательное.  Лично-предикат. частицы ед.ч. и мн.ч. Числительные от 1-10; от 10-100. 

Личные местоимения ед.ч. в родительном падеже. Множественное число личных сущ.-х. Аффиксы лич. притяжания 1-го, 2-го лица имён сущ-х  Глагол в бурятском языке. Многократное причастие 

Дат.-мест.падеж имён сущ.-х  Возвратное притяжание сущ.-х  Д-м. падежа  Неоформленный винительный падеж нелич. сущ.-х. Обращение с приказанием. Формы заимствованных названий в Р. падеже для выражения принадлежности места. Словообразовательный суффикс -тан.  Частица прошедшего времени hэн.  Род. п. + возвратное притяжание. Совм. п. личных местоимений. Совм. п. + возвратное притяжание. Дат- м. падеж личных местоимений.  Множественное число неличных сущ.-х.

Употребление слова дуратай. Дат.- мест. п. в конструкции "Би … -да дуратайб". Обращение с просьбой.  Вин. падеж сущ.-х. во мн. числе. Порядковые числительные. Повторение причастий повторяющегося действия. Длительный вид глагола в настоящем времени. Личные местоимения в винительном падеже. Вин. падеж личных местоимений. Возвратное притяжание имени сущ-го в Вин. падеже. Наречие образа действия. Пригласительная форма глагола. Причастие прошедшего времени. Исходный падеж сущ-ых. Личные местоимения в Исх.падеже. Имена числительные приблизительного счета. Сложноподчиненное предложение с изъяснительным придаточным.  Причастный оборот времени. 
	ОК - 15, 20

	ФТД.3
	Политический менеджмент
	Соотношение понятий политики и управления: общее и особенное. Соотношение функций управления и политической системы. Понятие политического управления. Власть как главный институт политического управления. Основные виды субъектов политического управления: институциональные и индивидуально-групповые. Институциональные субъекты: государство, политические партии, профсоюзы, другие общественные организации и движения как посредники между государством, органами государственного управления, государственными служащими и гражданским обществом. Власть как совокупность функций управления.  Институализация функций политической власти. Принцип разделения властей, его функциональные и социальные предпосылки. Эффективность политической власти, критерии оценки. Легитимность политической власти. Соотношение понятий легитимности и легальностиСущность принятия решения, его место среди других функций управления. Типология решений. Характеристика политического лидерства. Социальные уровни. Типы политического лидерства в современной России. Функции политического лидерства. Институционализация и профессионализация политического лидерства. Особенности российского политического лидерства. Популизм. Понятия контроля и обратной связи в социальной теории и теории управления. Специфика социальных систем. Политическая обратная связь. Обратная связь в политическом управлении как фактор социальной стабильности и общественного развития. Институализированные и неинституализированные механизмы обратной связи. Демократизация как процесс институализации обратной связи. Типы обратной связи: положительная и отрицательная, мягкая и жесткая, явная и латентная. Их роль и формы реализации в политическом процессе. Управление и коммуникация. Новые информационные технологии и проблема прав человека. Средства массовой информации как основной канал политической коммуникации. Политическое участие: понятие и виды. Политическое рекрутирование. Активное и пассивное участие. Неучастие в политике и участие протеста: причины и последствия. Психологические факторы участия в политике и управлении. 
	ОК-1, 2, 3


	ФТД.4
	Деловые  коммуникации
	Деловое общение и его специфика. Анализ структуры делового общения. Барьеры в общении и их преодоление. Личность в деловом общении. Типологические характеристики личности в деловом общении. Изучение личности делового партнера по невербальным признакам. Этикет в деловом общении. Телефонный этикет. Имидж делового человека. Секреты успешного выступления. Публичные выступления. Контакт с аудиторией. Основные формы делового общения. Проведение и подготовка деловой беседы. Деловые совещания и собрания, собеседование. Деловые переговоры. Национальные стили ведения переговоров. Деловая игра “Переговоры”. Культура ведения полемики. Психологические принципы делового общения. Конфликты и управление конфликтными ситуациями в деловом общении.  Позиции в деловом общении, ведущие к успеху.  Документирование управленческой деятельности. Особенности современного делового письма.


	ОК - 6,7 20, ПК - 61, 62

	ФТД.5
	Риторика 
	Ораторское искусство как социальное явление. Риторика как наука и искусство. История ораторского искусства. Риторический идеал.

Виды и жанры риторики. Публичное выступление. Оратор и аудитория. Виды речей по цели высказывания. Выразительные средства и приемы риторики. Риторические фигуры, используемые в ораторской речи. Искусство спора.  Аргументация и доказательство в споре. Уловки в споре. Деловая риторика. Виды делового общения. Аргументация. Аргументационное эссе.
	ОК - 6,7 20, ПК - 61, 62

	ФТД.6
	Социальная защита персонала 
	Понятие и функции социальной защиты работников в системе управления персоналом. Система государственных мер, направленных на обеспечение социальной защиты работников. Экономическая эффективность социальной защиты персонала. Принципы и назначение социального аудита. Социальный аудит и репутационный менеджмент.  Стандарты социальной ответственности.Порядок организации и проведения социального аудита.Методы проведения социального аудита компании, проекта, персонала. Интерпретация результатов аудита. Продвижение социальной роли организации на основе результатов аудита. Международная охрана труда. Конвенции МОТ. Организационно-правовые формы социального обеспечения. Понятие и виды обязательного социального страхования. Понятие обязательного пенсионного страхования. Обязательное медицинское страхование. Финансирование социальной защиты работников в Российской Федерации.

Надзор и контроль в сфере социальной защиты работников в Российской Федерации. Органы, разрешающие споры в сфере социальной защиты работников. Система социально-трудовых отношений. Социально-трудовые отношения и социальное партнерство, их развитие в условиях становления рынка. Коллективный договор организации в системе социально-трудовых отношений 
Состав и методика сбора и анализа информации коллективно-договорного регулирования в организации. Методические основы сбора и анализа информации. Затраты на рабочую силу и их место в системе коллективно-договорного регулирования Анализ состояния организации, нормирования и оплаты труда работников
Усиление воздействия коллективно-договорного регулирования на рационализацию организации и оплаты труда. Рационализация нормирования и организации труда на предприятии. Оплата труда в коллективно-договорном механизме. Социальные льготы и выплаты, их место в коллективном договоре. Социальные программы в организации: понятие, роль, виды, эффективность.

Типы социальных программ: 
· собственные программы компаний;

· программы партнерства с местными, региональными и федеральными органами государственного управления;

· программы партнерства с некоммерческими организациями;

· программы сотрудничества с общественными организациями и профессиональными объединениями;

программы информационного сотрудничества со СМИ.


	ПК-64, 65, 66 
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