ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДИССЕРТАЦИОННОГО СОВЕТА Д 212.022.02 на базе ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ «Бурятский государственный университет» МИНИСТЕРСТВА ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ Российской федерации               по диссертации на соискание ученой степени кандидата педагогических наук 

аттестационное дело №_____________

решение диссертационного совета от «11» июня 2015 г. протокол № 13
О присуждении Педыниной Елене Ивановне, гражданке Российской Федерации ученой степени кандидата педагогических наук.

Диссертация «Внешний аудит как средство оценки качества образовательной деятельности (на примере организаций среднего профессионального образования)» по специальности 13.00.01 – общая педагогика, история педагогики и образования принята к защите «09» апреля 2015 г., протокол № 16/15 диссертационным советом               Д 212.022.02   на базе федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего профессионального образования «Бурятский государственный университет» Министерства образования и науки Российской Федерации, 670000, Республика Бурятия, г. Улан-Удэ, ул. Смолина, 24а, приказ Министерства образования и науки Российской Федерации «О создании диссертационного совета»  № 1-35 от «29» января 2010 г.

Соискатель Педынина Елена Ивановна 1969 года рождения, в 1993 году окончила Новосибирский институт советской кооперативной торговли по специальности «Товароведение продовольственных товаров», в 2005 году прошла профессиональную переподготовку в ФГОУ ДПО «Институт проблем развития среднего профессионального образования» г. Москва по программе «Педагогика среднего профессионального образования. Управление образовательным учреждением СПО», в 2013 году окончила аспирантуру по специальности 13.00.01 – общая педагогика, история педагогики и образования в ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет», работает генеральным директором в Обществе с ограниченной ответственностью «Региональное агентство развития и оценки качества образования».

Диссертация выполнена на кафедре общей педагогики ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет» Министерства образования и науки Российской Федерации.

Научный руководитель – доктор педагогических наук, доцент, Ваганова Валентина Ивановна, ФГБОУ ВПО «Восточно-Сибирский государственный университет технологий и управления», кафедра «Физика», заведующая кафедрой.

Официальные оппоненты:

1. Костин Александр Константинович – доктор педагогических наук, доцент, НОУ ВПО «Сибирская академия права, экономики и управления», советник ректора;

2. Будаева Татьяна Чагдуровна – кандидат педагогических наук, Министерство образования и науки Республики Бурятия, начальник отдела дошкольного и общего образования

дали положительные отзывы на диссертацию.

Ведущая организация ФГБОУ ВПО «Забайкальский государственный университет», г. Чита, в своем положительном заключении, подготовленном Эрдынеевой Клавдией Гомбожаповной, доктором педагогических наук, профессором, заведующей кафедрой педагогики и утвержденном ректором Ивановым Сергеем Анатольевичем, указала, что, представленная на отзыв диссертация Е. И. Педыниной на тему «Внешний аудит как средство оценки качества образовательной деятельности (на примере организаций среднего профессионального образования)» по своему теоретическому уровню, актуальности, научной новизне, теоретической ценности и практическим результатам полностью соответствует критериям, сформулированным в пп. 9–11, 13, 14 «Положения о порядке присуждения ученых степеней», утвержденного постановлением Правительства РФ от 24.09.2013 г. № 842, а ее автор, Елена Ивановна Педынина, заслуживает присуждения ученой степени кандидата педагогических наук по специальности 13.00.01 – общая педагогика, история педагогики и образования.

Соискатель имеет 11 опубликованных работ, в том числе по теме диссертации 11 научных работ общим объемом 18,16 печатных листа, из них 3 статьи опубликованы в рецензируемых научных изданиях, в которых представлены основные научные результаты исследования.

Наиболее значимые научные работы по теме диссертации: 1) Педынина, Е. И. Образовательный аудит в системе мониторинга учреждений довузовского профессионального образования / Е. И. Педынина // Вестник Бурятского государственного университета. – 2011. – Вып. 15 : Теория и методика обучения. – С. 63–68 (0,7 печ. л.); 2) Педынина, Е. И. Аудит информационно-методического обеспечения образовательного процесса и информатизации учреждения среднего профессионального образования / Е. И. Педынина // Ученые записки Забайкальского государственного гуманитарно-педагогического университета им.                                   Н. Г. Чернышевского. – 2012. – № 6 (47). – С. 17–23 (0,8 печ. л.); 3) Педынина, Е. И. Модель внешнего аудита как средство улучшения деятельности профессиональной образовательной организации / Е. И. Педынина // Среднее профессиональное образование. – 2014. –  № 2. – С. 19–23 (0,7 печ. л.).

На диссертацию и автореферат поступили отзывы:

· Бекоевой Марины Ивановны, кандидата педагогических наук, доцента межфакультетской кафедры педагогики и психологии, заместителя декана по учебной работе факультета психологии и социологии ФБГОУ ВПО «Северо-Осетинский государственный университет имени K. Л. Хетагурова» (отзыв положительный, замечаний нет);

· Блинова Леонида Викторовича, доктора педагогических наук, профессора, проректора по научной работе и инновациям ФГБОУ ВПО «Дальневосточный государственный гуманитарный университет» (отзыв положительный, замечаний нет);

· Кондратьевой Ольги Геннадьевны, доктора педагогических наук, доцента, заместителя директора по ДПО ОГАОУ «Учебно-производственный центр» (отзыв положительный, замечаний нет);

· Ларионовой Анастасии Олеговны, кандидата педагогических наук, инженера по стандартизации органа по сертификации систем менеджмента качества ООО «Бурятский центр сертификации» (отзыв положительный, вопрос: Каковы перспективные направления дальнейших научных и практических поисков в рамках проблемы диссертационного исследования? предложение: Считаем, что требуется разработка методических рекомендаций, содержащих общее руководство по организации внешнего аудита качества образовательной деятельности.); 

· Сычевой Олеси Александровны, кандидата педагогических наук, доцента, заместителя директора Читинского филиала ФГБОУ ВПО «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» (отзыв положительный, вопросы: 1) Что лежит в основе выделения уровней (низкого, среднего и высокого) качества образовательной деятельности?         2) Каким образом реализация предлагаемой модели влияет на динамику качества образовательной деятельности организаций среднего профессионального образования?).

Выбор официальных оппонентов и ведущей организации обосновывается их профессиональной компетентностью по проблематике исследования, значимыми достижениями в данной отрасли науки, наличием публикаций, соответствующих тематике диссертации.

Диссертационный совет отмечает, что на основании выполненных соискателем исследований:

разработана научная идея о внешнем аудите как средстве оценки качества образовательной деятельности организаций СПО;
предложены оригинальные суждения о сущности внешнего аудита качества образовательной деятельности, раскрывающие цели, содержание, процессы, обеспечивающие эффективность аудиторских процедур в организациях СПО при участии представителей работодателей, профессиональных сообществ, общественных организаций, и позволившие адекватно подойти к построению модели внешнего аудита качества образовательной деятельности организаций СПО;

доказана эффективность разработанной модели внешнего аудита качества образовательной деятельности организаций СПО и технологии ее реализации в условиях формирования региональной системы независимой оценки качества образования;
введено уточненное понятие «аудит качества образовательной деятельности», которое дополняя существующие понятийно-концептуальные подходы позволило автору  рассматривать его как «независимый, объективный процесс сбора, анализа и экспертной оценки данных о текущем состоянии и динамике развития образовательной деятельности (условий, процессов, результатов) в целях определения степени ее соответствия установленным критериям, разработки рекомендаций по корректирующим, предупреждающим действиям и предложений по дальнейшему совершенствованию образовательной деятельности».
Теоретическая значимость исследования обосновано тем, что:

доказаны положения о внешнем аудите как объективном средстве оценки качества образовательной деятельности организаций СПО; доказана значимость результатов аудиторских процедур при реализации процессов управления качеством образования; 

применительно к проблематике диссертации результативно использован комплекс теоретических, эмпирических методов и методов математической обработки данных исследования, что способствовало обоснованию основных теоретических положений и эффективности экспериментальной работы; 

изложены 1) классификация принципов внешнего аудита качества образовательной деятельности, которая развивая существующие подходы определяет систему требований к содержанию, организации и технологии внешнего аудита: профессиональные этические принципы внешнего аудита, организационные принципы проведения аудита, принципы эффективности аудита; 2) показатели и критерии внешнего аудита, разработанные в соответствии с требованиями объективности, валидности и верифицируемости; 3) модель внешнего аудита качества образовательной деятельности организаций СПО, отличающаяся от существующих моделей аудита: а) более полной совокупностью компонентов (целевого, функционально-организационного, ресурсного, технологического, результативного, контрольно-рефлексивного); б) перечнем объектов аудита; в) гибкостью инструментария в условиях изменяющихся требований к организациям СПО со стороны государства, заказчиков и потребителей образовательных услуг;                                д) возможностью участия в аудиторских процедурах широкого круга субъектов.
раскрыты противоречия между возрастающими требованиями к качеству образовательной деятельности организаций со стороны государства, профессиональных сообществ, общественности и недостаточной разработанностью в теории и практике системы внешнего оценивания организаций СПО;

изучены генезис теории оценки качества образования, генезис процессов аудита для поиска современных средств оценивания качества образовательной деятельности в системе СПО;

проведена модернизация региональной системы независимой оценки деятельности организаций СПО Республики Бурятия.
Значение полученных соискателем результатов исследования для практики подтверждается тем, что:

разработаны и внедрены 1) технология реализации модели внешнего аудита качества образовательной деятельности организаций СПО на основе процессного подхода; 2) инструментарий внешнего аудита качества образовательной деятельности организаций СПО для семи укрупненных объектов внешнего аудита, обеспечивающий высокую информативность результатов аудиторских процедур (комплекс показателей и критериев, диагностический инструментарий, методики оценивания объектов внешнего аудита, оценочные шкалы, алгоритмы приведения оценок для определения уровня качества образовательной деятельности); разработанный инструментарий позволяет выделить три уровня качества образовательной деятельности (низкий, средний, высокий); 
определены перспективы практического применения результатов диссертационного исследования, которые могут быть использованы для региональной системы независимой оценки деятельности организаций СПО, позволяющих выстраивать рейтинг организаций не только на основе количественных сопоставительных, но и качественных оценок; для рэнкингования организаций СПО по запросу заинтересованных сторон; для  процедур общественной аккредитации организаций СПО; для эффективного управления качеством организаций СПО;
создано ресурсное обеспечение, позволяющее качественно и эффективно выполнять аудиторские процедуры в организациях СПО: нормативное-правовое (договоры, положения, локальные акты, приказы), организационное (создано ООО «Региональное агентство развития и оценки качества образования»), программное, методическое, кадровое, финансовое обеспечение;
представлены программа внешнего аудита качества образовательной деятельности организации СПО, модульная программа подготовки аудиторов, инструментарий.
Оценка достоверности результатов исследования выявила:

для экспериментальных работ показана воспроизводимость результатов исследования в системе среднего профессионального образования Республики Бурятия в течение эксперимента с 2010 по 2013 годы;
теория построена на проверяемых данных о внешнем аудите как эффективном средстве оценки качества образовательной деятельности, опирается на обстоятельный теоретический анализ педагогической и методологической литературы, научных и нормативных источников, обосновывается глубиной теоретической разработки, убедительной аргументацией и согласуется с опубликованными экспериментальными данными по теме диссертации;

идея базируется на системном, комплексном и процессном подходах; научно-педагогическом анализе состояния проблемы оценки качества образовательной деятельности; обобщении передового опыта формирования региональных систем оценки качества образования, применения аудита в различных сферах деятельности; 

использованы сравнения авторских данных и данных, полученных ранее по рассматриваемой проблематике с привлечением понятийно-терминологического, теоретико-методологического анализа; линейный эксперимент, на основе которого происходило сравнение уровня качества образовательной деятельности 14 организаций СПО и 15 филиалов организаций СПО до и после экспериментального воздействия.

установлено повышение качественных и количественных показателей в ходе эксперимента, свидетельствующих о росте уровня качества образовательной деятельности в организациях СПО и филиалах организаций СПО; 

использованы современные методики сбора и обработки экспериментальных данных, в частности, количественный и качественный анализ, корреляционный анализ, соответствующие научному аппарату и логике исследования (t-критерий Стьюдента, линейная корреляция Спирмена при использовании пакета программ Statistical Packageforthe Social Science (SPSS) 17.0), позволившие в условиях репрезентативной выборки определить достоверность результатов исследования.

Личный вклад соискателя состоит в непосредственном участии при выявлении существенных характеристик внешнего аудита, классификации принципов внешнего аудита, теоретической разработке и апробации модели внешнего аудита качества образовательной деятельности организаций СПО, разработке инструментария аудита, программы внешнего аудита, программы подготовки аудиторов, обработке и интерпретации экспериментальных данных, подтверждающих ценность теоретических выводов, подготовке основных публикаций по проблеме диссертационного исследования.

На заседании 11 июня 2015 года диссертационный совет принял решение присудить Педыниной Елене Ивановне ученую степень кандидата педагогических наук.

При проведении тайного голосования диссертационный совет в количестве 17 человек, из них 10 докторов наук по специальности 13.00.01 – общая педагогика, история педагогики и образования, участвовавших в заседании из 23 человек, входящих в состав совета, проголосовали: за присуждение ученой степени – 17, против присуждения ученой степени – 0, недействительных бюллетеней – 0.

Председатель 

диссертационного совета __________ Калмыков Степан Владимирович  

Ученый секретарь

диссертационного совета ____________  Базарова Анна Николаевна

«11» июня 2015 г.
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